MINISTERO DEL TURISMO
Protocollo in Partenza - 4. GABINETTO DEL MINISTRO
Prot. n.0000173/21 del 21/10/2021

Direttiva per ’Azione amministrativa

Anno 2021

VISTO il decreto-legge 1° marzo 2021, n. 22, recante “Disposizioni urgenti in materia di
riordino delle attribuzioni dei Ministeri” convertito con modificazioni dalla legge 22 aprile

2021, n. 55, istitutivo del Ministero del turismo;

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica del 2 Marzo 2021 pubblicato nella gazzetta
Ufficiale della Repubblica italiana n. 54 del 4 marzo 2021 recante la nomina a Ministro del

turismo dell’on. Massimo Garavaglia;

VISTE le linee programmatiche inerenti all’attivita del Ministero del turismo per ’anno 2021,
rappresentate ed illustrate in data 16 marzo 2021, in sede di audizione innanzi alle

Commissioni riunite Attivita produttive di Camera e Senato;

VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286, recante “Riordino e potenziamento dei
meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati
dell’attivita svolta dalle amministrazioni pubbliche, a norma degli articoli 6, 8, 11 della legge

15 marzo 1997, n. 597,

VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, recante “Riforma dell organizzazione del
Governo, a norma dell’art. 11 della legge 15 marzo 1997, n. 597;



VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante "Norme generali

!

sull’'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche " € successive

modificazioni;

VISTA la legge 4 marzo 2009, n. 15, recante ‘“delega al Governo finalizzata
all’ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e all’efficienza e trasparenza delle
pubbliche amministrazioni nonché disposizioni integrative delle funzioni attribuite al

Consiglio nazione dell’economia e del lavoro e alla Corte dei conti”,

VISTO il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, recante “Attuazione della legge 4 marzo
2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza

e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”,

VISTA la legge 31 dicembre 2009, n. 196, recante “Legge di contabilita e finanza pubblica”,
VISTA la legge costituzionale 20 aprile 2012, n. 1, recante “Introduzione del principio del

pareggio di bilancio nella Carta costituzionale”;

VISTO il DPCM 20 maggio 2021, n. 102, recante “Regolamento di organizzazione del
Ministero del turismo, degli Uffici di diretta collaborazione e dell'Organismo indipendente
di valutazione della performance”, entrato in vigore a far data dal 24 luglio 2021, con il quale

¢ stata delineata 'organizzazione ministeriale del Dicastero del turismo;

VISTO il decreto legislativo 12 maggio 2016, n. 90, recante “Completamento della riforma
della struttura del bilancio dello Stato, in attuazione dell’articolo 40, comma 1, della legge

31 dicembre 2009, n. 1967;

VISTO il decreto legislativo 12 maggio 2016, n. 93, recante “Riordino della disciplina per la
gestione del bilancio e il potenziamento della funzione del bilancio dello Stato, in attuazione

dell’articolo 40, comma 1, della legge 31 dicembre 2009, n 196”;



VISTO il decreto del Ministro del turismo 15 luglio 2021, n. 1206, registrato dalla Corte dei
conti al n. 2196 del 27/07/2021, recante “Individuazione e attribuzioni degli uffici di livello
dirigenziale non generale del Ministero del Turismo, in attuazione dell’articolo 19, comma

1, del decreto, del presidente del Consiglio dei ministri 20 maggio 2021 ",

VISTA la normativa di carattere emergenziale emanata dal Governo per fronteggiare le
conseguenze prodotte dall’epidemia da COVID-19 sotto il profilo socio-economico, da
ultimo il decreto-legge 23 luglio 2021, n. 105, convertito con modificazioni dalla Legge 16
settembre 2021, n. 126, che, all’art., 1 proroga ulteriormente al 31 dicembre 2021 lo stato di

emergenza epidemiologica;

VISTA la legge 30 dicembre 2020, n. 178 recante “Bilancio di previsione dello Stato per

’anno finanziario 2021 e bilancio pluriennale per il triennio 2021-2023”;

VISTO il decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con modificazioni, dalla legge 17
luglio 2020, n. 77 recante “Misure urgenti in materia di salute, sostegno al lavoro e
all’economia, nonché di politiche sociali connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-
19” con particolare riferimento all’art. 182 “Ulteriori misure di sostegno per il settore

turistico”,

VISTO il decreto-legge 14 agosto 2020, n. 104, convertito con modificazioni dalla L. 13
ottobre 2020, n. 126, recante “Misure urgenti per il sostegno e il rilancio dell’'economia”, con

particolare riferimento all’art. 77 “Misure urgenti per il settore turistico”;

VISTO il decreto-legge 28 ottobre 2020, n. 137, convertito con modificazioni dalla legge 18
dicembre 2020, n. 176, con particolare riferimento all’art. 5 “Misure a sostegno degli

operatori turistici e della cultura’;

VISTO il decreto-legge 31 maggio 2021 n. 77, convertito con modificazioni dalla legge 29

luglio 2021, n. 108, recante “Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime



misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle

»,
procedure”;

VISTO il decreto del Ministro dell’economia ¢ delle finanze n. 49419 del 13 aprile 2021,
registrato dalla Corte dei conti in data 14 aprile 2021 al foglio n. 544, riguardante lo Stato di

previsione del Ministero del turismo;

VISTO il decreto n. 191 del 14 aprile 2021 registrato dall’Ufficio centrale di bilancio presso
il Ministero della Cultura, al n. 230 in data 19 aprile 2021, con il quale il Ministro del turismo,
nelle more della piena operativita dei Centri di responsabilita del Ministero, ha provveduto ad
assegnare temporaneamente al Capo di Gabinetto e al Segretario generale la gestione di tutte
le risorse finanziarie presenti nello Stato di previsione della spesa del Ministero del turismo ¢
considerato che la presente direttiva costituisce altresi formale provvedimento volto ad
esplicitare 1’articolazione dei capitoli di competenza dei suddetti centri ai fini

dell’assegnazione delle risorse;

VISTIi DPCM di nomina del Direttore della Direzione generale degli affari generali ¢ delle
risorse umane, del 28/05/2021, registrato dalla Corte dei conti al n. 2341 in data 16/08/2021,
del Direttore della Direzione generale della programmazione e delle politiche per il turismo,
del 28/05/2021, registrato dalla Corte dei conti al n. 2342 in data 16/08/2021, nonché il DPCM
di nomina del Direttore della Direzione generale della valorizzazione e della promozione

turistica del 3 giugno 2021, registrato dalla Corte dei conti al n. 2340 in data 16/08/2021;

CONSIDERATO che gli obiettivi strategici e operativi assegnati con 1’odierna direttiva
generale per I’azione e la gestione amministrativa devono necessariamente tener conto della
fase di avvio del Ministero del turismo di recente istituzione e dell’arco temporale
intercorrente fra le nomine dei predetti incarichi dirigenziali di livello generale ¢ la chiusura

dell’esercizio finanziario inerente all’anno 2021;

CONSIDERATO che tutte le attivita amministrative ¢ gestionali realizzate e in corso di

realizzazione, dal Vertice amministrativo e dalle Direzioni generali, ricondotte al quadro degli
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obiettivi di cui alla presente Direttiva risultano coerenti con le linee programmatiche di fondo

dettate dal Vertice politico e parimenti contemplate per I’anno 2021 dal presente documento;

CONSIDERATO che, allo stato, ¢ in fase di predisposizione il Piano della Performance,
atteso che sono in corso di svolgimento sia la mappatura dei processi amministrativo-contabili
e gestionali del Dicastero, sia il completamento delle procedure di reclutamento dei dirigenti

di livello non generale;

CONSIDERATO che ¢ in fase di predisposizione il Piano del Fabbisogno del Personale e
che, conseguentemente, non si ¢ ancora proceduto ad avviare le procedure di reclutamento
del personale non dirigenziale e considerato, altresi, che ¢ in corso di strutturazione,
nell’ambito della dotazione organica stabilita dalla Legge istitutiva di questo Dicastero, la

declinazione e 1’articolazione dell’organico stesso secondo i profili professionali;

CONSIDERATO che, sul versante contabile, le evidenze delle risorse ¢ dei fabbisogni, dei
costi e dei ricavi, ad oggi contemplate dall’ultimo bilancio approvato, si riferiscono alla
gestione facente capo alla ex Direzione generale turismo dell’allora Ministero per i beni ¢ le
attivita culturali e per il turismo e che solo a partire dall’anno 2022 i documenti contabili
informati agli obiettivi e alle finalita istituzionali del Ministero del turismo, potranno dare
contezza delle esigenze e delle risultanze gestionali relative alla ordinaria operativita del

Dicastero stesso;

RITENUTO di condividere le priorita proposte dal vertice amministrativo del Dicastero, da
perseguire nell’anno 2021 ¢ individuate anche sulla base di confronti avvenuti con i Dirigenti

posti a capo delle Direzioni generali;

CONSIDERATO, altresi, che gli obiettivi individuali, assegnati a ciascun Dirigente di livello

Generale, risultano contemplati dai rispettivi provvedimenti di nomina;



EMANA

la seguente Direttiva generale per I’azione amministrativa e la
gestione per ’anno 2021

1. Premessa

Il presente documento viene adottato sulla base delle priorita politiche e dei susseguenti
indirizzi programmatici informati alla mission del Ministero del turismo, in quanto
Amministrazione alla quale il Legislatore ha attribuito le funzioni e i compiti spettanti allo
Stato in materia di turismo, ad eccezione di quelle gia attribuite dalla normativa vigente ad
altri attori istituzionali.

In via preliminare, si sottolinea la peculiarita della direttiva dell’anno corrente, posto che nella
stessa trovano formale espressione sia la volonta politica volta a definire le priorita per le
attivita del Dicastero, afferente all’assetto strategico-istituzionale, sia la definizione degli
obiettivi, discendente dalla prima e destinata a trovare sbocco negli assetti organizzativo €
gestionale.

Le determinanti di detta specificita sono da individuare:

1) nel limitato arco temporale di riferimento - attesa la recente istituzione del Dicastero -
della direttiva de qua che interviene in corso d’anno abbracciando il periodo
intercorrente tra la registrazione a cura della Corte dei conti delle nomine degli
incarichi dirigenziali di livello generale e la chiusura dell’esercizio finanziario;

2) nell’esigenza di liquidare i sostegni di competenza del Ministero del turismo in favore

degli operatori a seguito della crisi pandemica.

2. Priorita politiche

La Direttiva generale per I’azione amministrativa per I’anno 2021 ¢ adottata dal Ministro
del turismo che assegna gli obiettivi alle unita dirigenziali di primo livello con la finalita
di assicurare il collegamento ¢ la coerenza tra le priorita politiche del Governo e quelle

assegnate dal Ministro all’ Amministrazione.



In ragione del limitato arco temporale abbracciato dalla direttiva e dell’urgenza di
liquidare i sostegni di competenza, gli obiettivi politico-strategici di fondo, nella attuale
fase di avvio del Ministero, dovranno prioritariamente essere individuati rispetto alle
seguenti linee di azione amministrativa:

1) definizione dell’architettura organizzativa di base, con la predisposizione degli atti
amministrativi e di natura regolamentare necessari al concreto avvio delle attivita
istituzionali del Dicastero;

2) attuazione delle politiche finalizzate al sostegno degli operatori turistici colpiti
dalle conseguenze della pandemia;

3) attuazione delle previsioni in materia di PNRR;

4) reclutamento del personale.

Nella fase di avvio del Ministero (Dicastero di recente istituzione cosi come previsto dal

decreto-legge 1 marzo 2021 n. 22, convertito con legge 22 aprile 2021, n. 55) prevalgono le

esigenze gestionali ed operative dettate sia dal passaggio dalla dimensione gestionale della
singola Direzione Generale (la ex Direzione generale turismo dell’allora Ministero per i beni

e le attivita culturali e per il turismo) a quella di un vero e proprio Dicastero, sia dall’esigenza

di liquidare i sostegni di competenza nel settore del turismo.

In tale contesto, la fissazione delle predette priorita politiche risulta essere necessariamente

informata ai seguenti elementi fattuali:

1) svolgimento e definizione in itinere della mappatura dei processi amministrativo-contabili
¢ gestionali del Dicastero e delle procedure di acquisizione delle risorse umane e
strumentali;

2) previsioni e risultanze contabili contemplate dall’ultimo bilancio approvato per I’anno
2021, connesse allo stato attuale alla gestione della ex Direzione generale turismo;

3) adozione delle misure del PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza).

3. Contenuto della programmazione strategica e operativa.

Al fine di rendere concreta ed efficiente I’azione del governo in un’ottica di rilancio e
promozione del settore turistico, inteso come settore nevralgico per il rilancio e il

potenziamento del sistema produttivo del paese e il suo risanamento economico, il
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D.P.C.M.20 maggio 2021, n. 102, Regolamento di organizzazione del Ministero del turismo,

degli Uffici di diretta collaborazione e dell'Organismo indipendente di valutazione della

performance ha definito la struttura organica e operativa del Ministero del turismo,

individuando, fra I’altro, nn. 3 Uffici di livello dirigenziale generale, coordinati dal Segretario

Generale.

L’attuazione delle linee strategiche e I’adozione di interventi amministrativi, in coerenza con

il quadro delle attribuzioni fissato dal citato Regolamento, all’interno del complesso contesto

cui si & fatto cenno in premessa, dovra essere garantita da ciascun Centro di responsabilita

nell’ambito delle proprie competenze ¢ dal Responsabile per la prevenzione della corruzione

e per la trasparenza.

Cio posto, la fissazione degli obiettivi contemplati dalla presente direttiva:

- avviene secondo I’articolazione in tre livelli di specificazione;

- si configura come fondamentale frait-d ‘union, fra il contesto socio-economico, il quadro
organizzativo del Dicastero e la necessita di fornire un criterio analitico di riferimento per
la individuazione e la quantificazione delle risorse da assegnare, nel periodo di

competenza, ai Centri di Responsabilita della spesa.

3.1 OBIETTIVI STRATEGICI (MACROAREE) — 1 LIVELLO

Ferme restando le priorita politiche sopra individuate, inerenti al residuo arco temporale per
’anno 2021 (intercorrente fra le nomine degli incarichi dirigenziali di livello generale ¢ la
chiusura dell’esercizio finanziario inerente all’anno 2021) I’impostazione, rispetto alla quale
viene strutturato e definito il quadro degli obiettivi perseguiti da ciascuna delle Direzioni
generali in cui ¢ articolata 1’organizzazione del Ministero del turismo, si sostanzia nel

riferimento a due obiettivi di carattere strategico, riguardanti la necessaria predisposizione

degli atti e dei regolamenti di diretta competenza delle tre Direzioni generali, occorrenti per

il concreto avvio delle attivita operative dell’ Amministrazione, € ’adozione delle misure del

PNRR.

3.2 CONCORSO AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI STRATEGICI
(MICROAREE DI INTERVENTO) — II LIVELLO




Atteso che I’attuazione delle linee strategiche e I’adozione di interventi di indirizzo politico ¢
di matrice amministrativa sara garantita da ciascun centro di responsabilita nell’ambito delle
proprie competenze, occorre dettagliare le linee di azione attraverso cui ciascuna Direzione
Generale concorrera al perseguimento dei predetti obiettivi strategico-istituzionali.

11 riferimento alle suddette linee di attivita garantisce la coerenza, rispetto al perseguimento
degli obiettivi strategici in parola, in conformita agli indirizzi programmatici e alle linee
strategiche di intervento politico dell’attivita del Ministero del turismo.

Di seguito, si riportano, per ciascuna Direzione di livello generale; le linee di intervento,
amministrative e di gestione, individuate, limitatamente al periodo di riferimento della
direttiva e sulla base del focus operativo perseguito da ciascun Centro di responsabilita
amministrativa, nell’ambito delle aree di competenza definite dal Regolamento di

organizzazione.

3.2.1 SEGRETARIATO GENERALE

LINEE DI ATTIVITA’INTERNE

Coordinamento delle attivita delle altre Direzioni generali, con la convocazione periodica in
conferenza, anche per via telematica, dei direttori generali per 'esame di questioni di carattere
generale o di particolare rilievo |
Adozione dei provvedimenti applicativi e susseguenti alla attuazione della normativa di
istituzione del Ministero del turismo

Adozione delle misure de]l PNRR

Definizione degli indirizzi per il contributo alla negoziazione a livello comunitario delle

misure in materia di aiuti di Stato

LINEE DI ATTIVITA’ESTERNE

Coordinamento delle attivita degli Uffici del Dicastero, in materia di politiche di sviluppo
turistico e attuazione di misure a favore degli operatori del settore conseguenti a situazioni
emergenziali, in collaborazione con le altre amministrazioni del settore turistico italiano

Direzione e coordinamento delle attivita del Ministero per I’attuazione delle misure del Piano

nazione di ripresa e resilienza
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3.2.2 DIREZIONE GENERALE DEGLI AFFARI GENERALI E DELLE

RISORSE UMANE

Svolgimento e coordinamento, nell’ambito delle attivita istituzionali, delle iniziative inerenti,

finalizzate e susseguenti, a:

gestione del bilancio e di tutti i documenti connessi e di afferenza;

reclutamento del personale del Ministero mediante pubblicazione dei relativi bandi;
avvio e completamento delle procedure di reclutamento del personale di ENIT;
gestione del trattamento giuridico ed economico del personale dirigenziale e non
dirigenziale;

approvvigionamento delle necessarie risorse strumentali e dei relativi affidamenti per
la gestione delle sedi e, piu in generale, per il funzionamento di tutti gli Uffici del
Ministero;

elaborazione di direttive e circolari e gestione del contenzioso nelle materie di
competenza,

contributo, in coordinamento con gli Uffici di vertice del ministero e con le altre
Direzioni generali, alle attivita propedeutiche alla redazione degli atti amministrativi,

anche di natura regolamentare, inerenti ai settori di competenza.

3.2.3 DIREZIONE GENERALE DELLA PROGRAMMAZIONE E DELLE

POLITICHE PER IL TURISMO

Svolgimento e coordinamento, nell’ambito delle attivita istituzionali, delle iniziative inerenti,

finalizzate e susseguenti, a:
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attuazione delle procedure di pagamento delle risorse da destinare, quale sostegno delle
perdite subite a seguito dell’emergenza epidemiologica da Covid-19, ai soggetti della
filiera turistica: avvio, gestione e completamento;

contributo alla negoziazione a livello comunitario delle misure in materia di aiuti di
Stato, secondo gli indirizzi del Segretario generale;

studio e proposte di direttive e circolari e gestione del contenzioso nelle materie di

competenza,



contributo, in coordinamento con le altre Direzioni generali, alle attivita propedeutiche
alla redazione degli atti amministrativi, anche di natura regolamentare, e delle politiche

inerenti ai settori di competenza, secondo gli indirizzi del Segretario generale.

3.2.4 DIREZIONE GENERALE DELLA VALORIZZAZIONE E DELLA

PROMOZIONE TURISTICA

Svolgimento e coordinamento, nell’ambito delle attivita istituzionali, delle iniziative inerenti,

finalizzate e susseguenti, al sostegno e alla promozione del turismo in Italia attraverso le

seguenti leve strategiche e di intervento:

collaborazione con Enit (per la creazione e promozione di un’immagine unitaria e
coordinata del turismo italiano);

vigilanza e supporto su ogni soggetto giuridico costituito con la partecipazione o
vigilato dal Ministero;

promozione, innovazione e informatica (per favorire: un turismo sostenibile; la
creazione di un ecosistema digitale; I’accrescimento qualitativo e quantitativo
dell’informazione statistica sul turismo);

implementazione delle azioni per il turismo a valere sui fondi di sviluppo e coesione e
sui fondi comunitari in generale;

studio e proposte di direttive e circolari e gestione del contenzioso nelle materie di
competenza,

contributo, in coordinamento con gli uffici di vertice del ministero e con le altre
Direzioni generali, alle attivita propedeutiche alla redazione degli atti amministrativi,

anche di natura regolamentare, inerenti ai settori di competenza.

3.3 ATTIVITA’AMMINISTRATIVA E DI GESTIONE (DIMENSIONE

OPERATIVA DEGLI INTERVENTI EFFETTUATI E PROGRAMMATI) —
III LIVELLO

In questo livello: a) ciascuna Direzione generale individua, nel dettaglio, le concrete attivita

ed iniziative, di fatto realizzate, sotto il profilo amministrativo e gestionale, in termini di

predisposizione ed adozione, rispetto alla propria area di intervento richiamata al secondo

livello, degli atti relativi alle proprie competenze; b) sulla base del novero di tali attivita, viene
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assegnato un peso percentuale all’area di riferimento (II livello) cui le stesse vengono

ricondotte.

3.3.1 SEGRETARIATO GENERALE

LINEE DI ATTIVITA’INTERNE

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Coordinamento delle attivita delle altre

Direzioni generali:

Esame, condivisione e coordinamento, sotto il profilo procedimentale e provvedimentale,
dell’attivita caratteristica di ogni Direzione generale, anche con riferimento al periodo
intercorrente tra la nomina del Segretario generale ¢ la registrazione dei DPCM di nomina dei
direttori generali a cura della Corte dei conti

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Adozione dei provvedimenti applicativi

¢ susseguenti alla attuazione della normativa di istituzione del Ministero del turismo:

Adozione formale e/o valutazione propedeutica alla predisposizione dei regolamenti
amministrativi e dei decreti non regolamentari di competenza

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Adozione delle misure del PNRR:

Audizione degli stakeholders di settore. Schemi per 1’elaborazione delle norme attuative del
PNRR settore turismo e relazioni tecniche, secondo gli indirizzi degli Uffici di diretta
collaborazione del Ministro. Predisposizione di documeriti di sintesi inerenti alle misure del
settore turismo e allo stato di avanzamento delle stesse

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Definizione degli indirizzi per il

contributo alla negoziazione, a livello comunitario. delle misure in materia di aiuti di Stato:

Audizione degli stakeholders di settore e interlocuzioni con la Commissione europea,

secondo gli indirizzi degli Uffici di diretta collaborazione

LINEE DI ATTIVITA’ESTERNE

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Coordinamento e promozione di

iniziative conseguenti a situazioni emergenziali:
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Adozione delle misure organizzative (in termini di gestione e coordinamento delle risorse
strumentali ed umane) necessarie per lo svolgimento delle attivita di sostegno a favore degli

operatori del settore turistico

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Direzione e coordinamento per

’attuazione delle misure del Piano nazione di ripresa e resilienza:

Adozione formale e/o valutazione propedeutica alla predisposizione degli atti di recepimento

della relativa normativa

3.3.2 DIREZIONE GENERALE DEGLI AFFARI GENERALI E DELLE RISORSE
UMANE

In relazione alla microarea di intervento di II livello - redazione e gestione del bilancio:

Attivita inerente alla gestione dei flussi informativo documentali, anche in raccordo con il
Ministero dell’economia e delle finanze e con gli organi di controllo, propedeutiche: alla
predisposizione dello Stato di previsione della spesa del Ministero; alle successive variazioni

di bilancio; alla preparazione dei documenti relativi al Bilancio dell’anno 2022

In relazione alla microarea di intervento di Il livello - reclutamento del personale del

Ministero mediante pubblicazione dei relativi bandi; avvio € completamento delle procedure

di reclutamento del personale di ENIT:

Pubblicazione dei bandi relativi al reclutamento del personale del Ministero

Avvio e completamento procedure di reclutamento del personale di ENIT, di cui il Ministero
si avvarra ai sensi dell’art. 8, comma 6-fer, del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77,
convertito con modificazioni dalla legge 29 luglio 2021, n. 108

Avvio e completamento delle procedure di reclutamento personale in comando

Procedure di interpello per reclutare dirigenti non generali

In relazione alla microarea di intervento di II livello - gestione del trattamento giuridico ed

economico del personale:

nn. 3 Fondi per il trattamento accessorio
Piano fabbisogno del personale
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Codice etico
Regolamento sul lavoro agile

Regolamento missioni

In relazione alla microarea di intervento di II livello - approvvigionamento delle necessarie

risorse strumentali € dei relativi affidamenti:

Regolamento appalti sottosoglia

Acquisti di beni e di servizi per le esigenze rilevate presso tutti gli Uffici del Ministero

In relazione alla microarea di intervento di II livello - elaborazione di direttive e circolari e

gestione del contenzioso nelle materie di competenza:

Attivita istruttoria e di gestione dei contenziosi inerenti alla fase di trasferimento del personale
dalla ex Direzione generale turismo all’organico del Dicastero, nonché di eventuali, ulteriori

contenziosi rientranti nelle competenze della Direzione

In relazione alla microarea di intervento di II livello - attivitd propedeutiche alla redazione

degli atti amministrativi, anche di natura regolamentare, inerenti ai settori di competenza:

Decreto inter-direttoriale MIC-MITUR per erogazione trattamento economico a personale

della ex Direzione generale turismo

3.3.2 DIREZIONE GENERALE DELLA PROGRAMMAZIONE E DELLE
POLITICHE PER IL TURISMO

In relazione alla microarea di intervento di II livello - procedure inerenti al sostegno delle

perdite subite a seguito dell’emergenza epidemiologica da Covid-19:

Audizione degli stakeholders di settore

Schemi per ’elaborazione dei decreti a firma del Ministro e attivita istruttoria, secondo gli
indirizzi degli Uffici di diretta collaborazione del Ministro

Predisposizione e gestione degli Avvisi pubblici

Progettazione di strumenti operativi per I’acquisizione di istanze e attivita connesse alla
realizzazione di portali

Istruttoria e analisi delle istanze
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Espletamento e definizione dell’attivitd amministrativo-contabile
Attivitd di pubblicazione dati, comunicazione, trasparenza per quanto di competenza della

Direzione

In relazione alla microarea di intervento di II livello - contributo alle negoziazioni in materia

di aiuti di Stato, secondo gli indirizzi del Segretario generale:

Audizione degli stakeholders di settore -

Interlocuzioni con la Commissione europea, secondo gli indirizzi degli Uffici di diretta
collaborazione del Ministro e del Segretario generale

Predisposizione dei documenti di richiesta

Attuazione delle disposizioni della Commissione europea

In relazione alla microarea di intervento di II livello - elaborazione di direttive e circolari e

oestione del contenzioso nelle materie di competenza:

Attivita propedeutica alla stesura di relazioni e/o provvedimenti (ricognizione dei documenti
di studio, estrazione e analisi)

Elaborazione dei contenuti delle relazioni e/o dei provvedimenti

In relazione alla microarea di intervento di II livello - supporto tecnico/raccordo con il

Segretariato generale:

Elaborazione dei contributi di competenza settoriale per atti normativi, emendamenti, etc.
Elaborazione di relazioni di sintesi riferite alle materie di competenza della Direzione
generale

Approfondimenti di settore per la redazione di provvedimenti amministrativo-contabili

Elaborazione delle proposte di policy per le aree di competenza

3.3.4 DIREZIONE GENERALE DELLA VALORIZZAZIONE E DELLA
PROMOZIONE TURISTICA

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Collaborazione con Enit per la creazione

e promozione di un’immagine unitaria e coordinata del turismo italiano:
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Completamento delle attivita previste dal Piano 2021

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Vigilanza e supporto su ogni soggetto

giuridico partecipato o vigilato dal Ministero:

Predisposizione di una bozza di Convenzione per il triennio 2022-2024 ¢ di un sistema di

valutazione della performance di ENIT, a cui legare il trasferimento delle risorse statali

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Promozione, Innovazione e informatica:

Affidamento dei contratti per la realizzazione del Tourism Digital Hub e avvio delle attivita

per la realizzazione della banca dati delle strutture turistiche

In relazione alla microarea di intervento di II livello - Implementazione delle azioni per il

1

turismo a valere sui fondi di sviluppo e coesione € sui fondi comunitari in generale:

Predisposizione Piano operativo turismo a valere sulle risorse stralcio FSC 2014-2020

In relazione alla microarea di intervento di II livello - elaborazione di direttive e circolari ¢

gestione del contenzioso nelle materie di competenza:

Attivita propedeutica alla stesura di relazioni e/o provvedimenti (ricognizione dei documenti
di studio, estrazione e analisi);

Elaborazione dei contenuti delle relazioni e/o dei provvedimenti

- In relazione alla microarea di intervento di II livello - attivitd propedeutiche alla redazione

degli atti amministrativi, anche di natura regolamentare, inerenti ai settori di competenza:

Predisposizione bozza di DM in applicazione dell’art. 7, commi 4 € 6 bis, DL 73/2021

3.4 Quadro sinottico

I LIVELLO II livello III livello Incidenza
(Obiettivo (Microaree di intervento) (Atti effettuati e per(;ee“rt;ale
strategico) programmati) periofio.di

riferimento)
della specifica
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area di
intervento
rispetto al
totale delle

attribuzioni
di ciascuna
DG

Costruzione
architettura
normativa
propedeutica
alle attivita a
regime di
competenza
delle singole
Direzioni
generali

SEGRETARIATO GENERALE

1. COORDINAMENTO

Esame,
condivisione e
coordinamento,
sotto il profilo
procedimentale e
provvedimentale,
della attivita
caratteristica  di
ogni  Direzione
generale, anche
con riferimento al
periodo
intercorrente tra la
nomina del
Segretario
generale e la
registrazione dei
DPCM di nomina
dei direttori
generali a cura
della Corte dei
conti

40

2. ATTIVITA’ NORMATIVA

Adozione formale
e/o  valutazione
propedeutica alla
predisposizione
dei regolamenti
amministrativi di
competenza

15

3. RISTORI

Adozione delle
misure

organizzative (in

15
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Adozione
delle misure
del PNRR

termini di gestione
e coordinamento
delle risorse
strumentali ed
umane) necessarie
per lo svolgimento
delle attivita di
ristoro a favore
degli operatori del
settore turistico

4. PNRR

Audizione degli
stakeholders di
settore

Schemi per
’elaborazione

delle norme
attuative del

PNRR settore
turismo e relazioni
tecniche, secondo
gli indirizzi degli
Uffici di diretta
collaborazione del
Ministro
Predisposizione di
documenti di
sintesi inerenti alle
misure del settore
turismo e allo
stato di
avanzamento delle
stesse

30

DIREZIONE RISORSE UMANE
E AA. GG.

1. BILANCIO

Attivita  inerente
alla gestione dei
flussi informativo
documentali,

anche in raccordo
con il Ministero
dell’economia ¢
delle finanze e con

30
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gli organi di
controllo,
propedeutiche:
alla
predisposizione
dello Stato di
previsione della

spesa del
Ministero; alle
successive

variazioni di
bilancio; alla

preparazione dei
documenti relativi
al Bilancio
dell’anno 2022

2. RECLUTAMENTO

PERSONALE
MINISTERO

DEL
DEL

Piano fabbisogno
personale
Reclutamento del
personale
mediante
pubblicazione dei
relativi bandi
Avvio e
completamento
delle procedure di
reclutamento del

personale di
ENIT, di cui si
avvarra il
Ministero

Avvio e
completamento

delle procedure di
reclutamento del

personale in
comando
Procedure di

interpello per
reclutare dirigenti
non generali

40
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3. APPROVVIGIONAMENTI

Acquisti di beni e
servizi per il
funzionamento di
tutti gli Uffici del
Ministero

15

Attivita istruttoria
¢ di gestione dei
contenziosi
inerenti alla fase
di trasferimento
del personale dalla
ex Direzione
generale turismo
all’organico  del
Dicastero

15

E AFFIDAMENTI
4. PROVVEDIMENTI E
CONTENZIOSO
DIREZIONE DELLA
PROGRAMMAZIONE E

DELLE POLITICHE PER IL
TURISMO

1. PROCEDURE INERENTI
AL SOSTEGNO DELLE
PERDITE  SUBITE A
SEGUITO
DELL’EMERGENZA
EPIDEMIOLOGICA DA
COVID-19

Audizione degli
stakeholders  di
settore

Schemi per
I’elaborazione dei
decreti a firma del
Ministro e attivita
istruttoria
Predisposizione ¢
gestione degli
Avvisi pubblici;
Progettazione di
strumenti
operativi per
I’acquisizione di
istanze e attivita

connesse alla
realizzazione di
portali

Istruttoria e analisi
delle istanze
Espletamento ¢
definizione

40
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dell’attivita
amministrativo-
contabile

Attivita di
pubblicazione
dati,
comunicazione,
trasparenza

2. CONTRIBUTO

NEGOZIAZIONI
MATERIA DI
STATO

AIUTI DI

Audizione degli
stakeholders  di
settore
Interlocuzioni con
la Commissione
europea secondo
gli indirizzi degli
Uffici di diretta
collaborazione del
Ministro e del
Segretario
generale
Predisposizione
dei documenti di
richiesta
Attuazione delle
disposizioni della
Commissione
europea

30

3. PROVVEDIMENTI

CONTENZIOSO

Attivita
propedeutica alla
stesura di relazioni
¢/o provvedimenti
(ricognizione dei
documenti di
studio, estrazione
e analisi)
Elaborazione dei
contenuti delle
relazioni e/o dei
provvedimenti

15

4. SUPPORTO
TECNICO/RACCORDO

Elaborazione dei
contributi di
competenza

15
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CON

SEGRETARIATO

GENERALE

settoriale per atti
normativi,
emendamenti, etc.
Elaborazione di
relazioni di sintesi
riferite alle
materie di
competenza della
Direzione
generale
Approfondimenti
di settore per la
redazione di
provvedimenti
amministrativo-
contabili
Elaborazione delle
proposte di policy
per le aree di
competenza

DIREZIONE

DELLA

VALORIZZAZIONE E DELLA
PROMOZIONE TURISTICA

1. COLLABORAZIONE CON

ENIT

Completamento
delle attivita
previste dal Piano
2021

10

2. VIGILANZA E SUPPORTO
SU OGNI SOGGETTO
GIURIDICO
PARTECIPATO O
VIGILATO DAL
MINISTERO

Predisposizione di
una bozza di
Convenzione per
il triennio 2022-
2024 e di un
sistema di
valutazione della
performance  di
ENIT, a cui legare
il  trasferimento
delle risorse statali

20

3. PROMOZIONE,
INNOVAZIONE 18)
INFORMATICA

Affidamento dei
contratti per la
realizzazione del

30
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Tourism  Digital
Hub ¢ avvio delle
attivita per la
realizzazione della
banca dati delle
strutture turistiche

4. IMPLEMENTAZIONE - Predisposizione 30
DELLE AZIONI PER IL Piano  operativo
TURISMO A VALERE SUI turismo a valere

FONDI DI SVILUPPO E sulle risorse
COESIONE E SUI FONDI stralcio FSC 2014-
COMUNITARI IN 2020
GENERALE

5. REDAZIONE DEGLI ATTI |- Predisposizione 10
AMMINISTRATIVI, bozza di DM in
ANCHE DI NATURA applicazione
REGOLAMENTARE, dell’art. 7, commi
INERENTTI AI SETTORI DI 4 e 6 bis, DL
COMPETENZA 73/2021

4. Assegnazione delle risorse

Sul versante della ripartizione delle risorse, si fa presente che, per I’esercizio 2021 la gestione
delle risorse finanziarie attribuite ai capitoli di missioni, programmi e azioni di cui alla Tabella
16 dello stato di previsione della spesa del Ministero del turismo approvato con D. M. n.
49419 del 13 aprile 2021citato in premessa, costituisce prerogativa dei dirigenti degli Uffici
dirigenziali di livello generale secondo lo schema della tabella C (allegato 2), allegata alla
presente Direttiva.

Ai sensi dell'articolo 5, comma 2, Sezione II, della legge 27 dicembre 2019, n. 160, resta
ferma sia la possibilita, con decreti del Ministro dell'economia e delle finanze su proposta del
Ministro del turismo, di apportare variazioni compensative in termini di residui, di
competenza e di cassa tra i capitoli dello stato di previsione di questo Ministero, anche tra
missioni e programmi diversi, nonché la possibilita, riservata al Vertice politico, di operare

in corso di gestione, con successivi provvedimenti, variazioni all'assegnazione delle risorse
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che si dovessero rendere necessarie per garantire la corretta ed efficace gestione
amministrativa.

Con successivo separato decreto si potra provvedere alla gestione unificata delle spese a
carattere strumentale, comuni a piu centri di responsabilitd amministrativa, ai sensi
dell'articolo 4 del decreto legislativo 7 agosto 1997, n. 279.

Strettamente connessa alla assegnazione delle risorse finanziarie risulta essere la ripartiziohe
del personale attualmente in dotazione al Ministero del turismo e destinato ad essere
impiegato nelle sopra menzionate Direzioni generali. Il personale de quo ¢ costituito da nn. 3
unita di personale dirigenziale e da nn. 23 unita di personale non dirigenziale (cir. tabella B,
corredante la presente Direttiva come allegato 1) complessivamente gia impiegate presso la
ex Direzione generale turismo e transitate al Dicastero in applicazione all’art. 7, comma 5 del
D. L. n. 22/2021. Attualmente, la distribuzione del suddetto personale non dirigenziale, tra il
Segretariato generale ¢ le restanti tre Direzioni generali, & quella riportata nella tabella A come

allegato 3).

Roma,

[1 Ministrg

A )Jl/\,;/‘— 2 “ I.
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