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Obiettivo del documento

POSIZIONAMENTO
& NARRAZIONE

Introdurre il Tourism Digital Hub e la visione strategica
. . . , QUALI CONTENUTI
con la quale sviluppare i contenuti , nonche trasmettere CREARE

le linee guida editoriali da seguire per produrre

contenuti coerenti con il posizionamento e la struttura COME STRUTTURARE
| CONTENUTI

del nuovo portale Italia.it

COME TRASMETTERE |
NUOVI CONTENUTI

l
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Piano strategico del Turismo

Gli obiettivi previsti dal Piano Strategico sono in linea con le attivita progettuali

definite dal PNRR 0 in particolare le azioni che ricadono nel perimetro

04 Realizzare una gestione efficiente e
partecipata nel processo  di elaborazione
e definizione del Piano e delle politiche
Turistiche grazie a sistemi di comunicazione
e confronto e di diffusione di dati relativi al
turismo

d e Vnlebtimento Tourism Digital Hub .

Sviluppare un marketing efficace

e innovativo attraverso la promozione
unitaria e il coordinamento immagine del
Brand Italia e un'infrastruttura digitale per
la commercializzazione dell'offerta

Accrescere la competitivita
del sistema turistico,
creando un Ecosistema
digitale della Cultura e del
Turismo

Innovare, specializzare e

hmsdfgqg gd kyneedgs m yhnm kd+

costruendo itinerari

interregionali di offerta

turistica
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TO U R | S M Nuovo Ecosistema digitale del turismo italiano
D I G ITAL H U B == == |NTEROPERABILITA'/ API PER REGIONI, STARTUPs, BRANDS

Il TDH risponde agli obiettivi del piano strategico, costruendo

un ponte tra il turista e l'ecosistema dell'offerta turistica

attraverso una piattaforma che non sol »
turistica ma aggrega e valorizza i dati e abilita una

collaborazione continua fra tutti i portatori d'interesse del

turismo italiano.

Attrarre, coinvolgere, convertire e fidelizzare sia i visitatori W

che i fornitori fornendo contenuti, servizi, esperienze >

contestuali iper -personalizzate e dati B2B utili. ;
TURISTA

Creare relazioni forti e durature tra gli individui e il territorio

italiano prima, durante e dopo l'esperienza turistica.

DATA-DRIVEN CONTEXTUAL MKTG&ADV

LA NOSTRA MISSIONE E QUELLA DI SBLOCCARE TUTTE LE
POSSIBILI ESPERIENZE CHE L'ITALIA HA DA OFFRIRE A = mmm DATA ROOM /DATA COLLECTION, ANALYTICS, N |
QUALSIASI TIPO DI TURISTA INSIGHTS, GEO-DASHBOARDS
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Concept e narrazione

REALIZZA I L TU O

SOGNO

ITALIANO

Aiutiamo le persone ad orientarsi

attraverso le infinite possibilita offerte dal
nostro Paese, suggerendo loro  modi unici e
autentici di vivere il sogno italiano , come e
desiderato da tutti, ma con quel tocco di
autenticita unica e sorprendente a cui solo
chi & nativo di ogni singolo microcosmo

diffuso sul territorio italiano puo iniziarti.

#LIVE

ITALIAN

| localismi italiani, le infinite
stratificazioni storiche e culturali, :
| papproccio unico fatto di
tipico dellpitalianitN, ul
diffusi a livello globale rispetto  al
Vivere Italiano sono il motore ideale
per creare una narrativa unica e ad alto
impatto.

Lontano dai cliché , il TDH vuole
sviluppare un nuovo modo di

g bbnms  qdankoyrisbtto akkeh °
peculiarita e ricchezze territoriali
italiane, per abilitare il viaggiatore a
vivere ma anche a raccontare la sua
esperienza di viaggio italiana.
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| valori da rispettare e trasmettere

Il nuovo format di Italia.it si basa su una serie di valori di unicita , appartenenza , offerta e rispetto del territorio che dovranno
guidare la collaborazione e la creazione di contenuti di valore. Le candidature dei Partner di progetto e delle Regioni saran no
valutate in base alla loro aderenza a questi valori

GUIDATI UNA GUIDA RESPONSABILE SENSO DI APPARTENENZA UN TURISMO EQUO
DALL'AUTENTICITA E SICURA E VICINANZA E RISPETTOSO

Offrire consigli e suggerimenti al fine
di permettere una completa

hl 1l dgr hnmd ~ kkyhms
territorio nel pieno rispetto dello
stesso e delle persone che lo abitano.

Porsi come guida credibile e sicura in
gradodinghdms " gd kytsd d
d tuttala sua esperienza , di modo da
renderla semplice, chiara e facilmente
accessibile.

Essere autentici significa creare
contenuti originali che consentono
di ampliare il so
scenari nuovi e inaspettati

Costruire una relazione con gli utenti,
offrendo il proprio sapere locale e
mettendolo alla portata di tutti al fine
di creare un senso di appartenenza.

#Unicita #Meraviglia #Autenticita . - .
#CostruireRelazioni #Appartenenza #Inclusione

#Responsabilita #Sicurezza #Guida #Ambiente #Sostenibilita
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A chi parliamo: cluster di viaggi

Abbiamo tre tipologie principali di viaggio a cui sara rivolta la produzione dei contenuti del sito:

LUSSO PIACERE LAVORO
Ricercano esperienze uniche ed elitarie. Viaggiano per piacere e generalmente Ricercano comodita e servizi per poter
Quando viaggiano cercano il meglio e sono organizzati sulle attivita da fare svolgere il loro lavoro. Organizzano spesso
pretendono servizi al | p adldadestinazoniéd ledghi @éa esplorare. viaggi all pultimo ma non pe
aspettative sotto tutti i punti di vista. Vogliono provare esperienze vere. disposti a rinunciare alle esperienze che

una destinazione puo offrire.

Interessi da sviluppare: Interessi da sviluppare: Interessi da sviluppare:
AEsperienze esclusive al | pA Espaignredocall get sperireehtarela oltura e A, T, , ,
della connessione con la natura le tradizioni dei luoghi visitati A Viaggi anche prolungati dove fare  smartworking
A Benessere e/o sport in location prestigiose A Esplorazioni legate alle passioni del turista: A Brevi esperienza o visite nei ritagli di tempo
e sempre pil sostenibili festival, concerto, mostra, s paglinpegnidilavoro
A Esperienze non convenzionali e A Brevi viaggi per scappare dalla routine A Esperienze per staccare e dedicarsi al team
straordinarie in | ocation esclusive (weekend in cittN dparte o |l uoghi qu”dr'lngeresse)
A Soggiorni de dicati allo shopping moda, A Esperienze o viaggi con un impatto ambientale AViaggi allpinsegoosatenbiel traspo
design, arte e/o sociale positivo
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AGENDA

P Aree e tipologie di contenuto




Aree di contenuto & tematiche

La struttura editoriale prevede di sviluppare 3 macro aree di contenuto:

sdl

AN

s hbn
AREA

DESTINAZIONI

- DOVE ANDARE-

luoghi e ambientazioni per
una «esperienza da
incorniciare»

ATTIVITA

- COSA FARE-
itinerari e percorsi che

ispirano «momenti da
raccontare»

TIPS & SERVIZI

- COME FARLO-

supporto alla
«pianificazione del viaggio»

cyhmsdqgdrrd d

~

nf mh s

OBIETTIVO

Ispirare il turista e supportare
lascoperta dell

n

e dell pi naepet:t

differenzia e rende unica ogni
destinazione

Diventare lo strumento
indispensabile, da consultare
prima durante e dopo il viaggio
per trovare idee da vivere per
unpesperienza
autentica , un modo unico di
vedere il mondo

Supportare e semplificare la
gestione del viaggio grazie a
expertise e know -how locali
non solo per ispirare e
attrarre, ma anche per
orientare, accompagnare e
guidare ,

u

gf ds

destinazioni, attivita e servizi,

hmchuhect

AMBITI TEMATICI

e N
Enogastronomia
=
\ J
4 N\
Strutture ricettive
==
- J
e N
Travel Business
B
. J
4 N
Luxurye fashion
v &
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Turismo Sportivo

(pro, dilettanti, club)

HOF

J

N

sn-

Guide e Tour organizzati

6Sad DAdzARST / 2
i
4 N\
Viaggi studio
L 2z2
P

Automobilistico
T
-

S Qillio, )

Accessibilita/
Inclusivita

&

Esperienze Mare, Montagna e
Campagna (inclusi borghi e
parchi naturali)

> A F
A58 855 7

Finanziato
dall'Unione europea
NextGenerationEU

che saranno poi declinati per ogni ambito

Wellness, Spa,
Centri termali

o)

-; o
...Q.:
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(integrazione eventi, musei,
Ydza AOF = GSI[NRIXO
Trasporti
= &5 &
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4 N
Turismo medicale
N\ : J
e . — N
Turismo religioso
ef
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Macro Piano di prioritizzazione 2023

Gl'i ambiti tematici sono stati p 0 i tematiche@piuirideicatedagti utentl iruognjpeeriotiop a n { @®@,v i d d u erad aw nlpea n a |
propedeutica di Search intelligence e di Social Intelligence )a cui si aggiungono valutazioni strategiche derivanti dai dialoghi in corso con gli

interlocutori dell'ecosistema TDH. Ogni mese, Regioni e Partner possono trattare in priorita le tematiche di priorita 1 indicate qui, oppure produrre

contenuti sulle altre tematiche, sulla base della loro esperienza e capacita. Per una migliore indicizzazione dei contenuti, si consiglia di produrre in

anticipo i contenuti, in modo tale che la pubblicazione possa avvenire nel momento corretto.

APRILE MAGGIO GIUGNO LUGLIO AGOSTO SETTEMBRE

- C Enogastronomia C Trasporti C Enogastronomia C Enogastronomia G Esperienze mare, G Wellness, spa,
s o - . o _ montagna, e centri termali
T CBhssb cy qgsd Strgtture ricettive C Bt kst g . bhss® Coltyra/ayenti campagna C Culturaevent
o C Wellness, spa, C Guide e tour C Nautico CBhssb cy  qs @ Guide turistiche .
g centri termali organizzati _ C Trasporti
C Cultura/eventi
C Enogastronomia C Enogastronomia C Esperienze mare, C Esperienze mare, C Enogastronomia C Enogastronomia
CCittN dpart e C Inclusiviti/accessibilita montagna, campagna montagna, campagna CCittN dparte CCittN dparte
C Inclusivita/accessibilita C Strutture ricettive C Guide turistiche e tour C Guide turistiche e tour C Inclusivita/accessibilita C Inclusivita/accessibilita
C Strutture ricettive C Guide turistiche organizzati organizzati C Strutture ricettive C Strutture ricettive
C Guide turistiche C Turismo sanitario C Inclusivita/accessibilita C Inclusivita/accessibilita C Trasporti C Guide turistiche
o C Turismo sanitario C Esperienze mare, C Cultura ; C Strutture ricettive C Turismo sanitario C Turismo sanitario
C Esperienze mare, montagna, campagna CCittN dparte C Trasporti C Wellness, spa, centri C Esperienze mare,
|<_’: montagna, campagna C Parchi naturali C Turismo sanitario C Turismo sanitario termali montagna, campagna
o C Parchi naturali C Wellness, spa, centri C Parchi naturali C Wellness, spa, centri C Parchi naturali C Parchi naturali
©) C Wellness, spa, centri termali C Sport termali C Sport C Sport
o termali C Automohbilistico C Automobilistico C Parchi naturali C Automobilistico C Automobilistico
o C Automobilistico C Nautico C Nautico C Sport C Nautico C Nautico
C Nautico C Luxury C Luxury C Automobilistico C Luxury C Luxury
C Luxury C Fashion C Fashion C Nautico C Fashion C Fashion
C Trasporti C Trasporti C Business travel C Luxury C Business travel C Business travel
C Business travel C Cultura C Turismo religioso C Fashion C Turismo religioso C Turismo religioso
C Turismo religioso C Turismo religioso C Viaggi studio C Business travel C Viaggi studio C Viaggi studio
C Viaggi studio C Viaggi studio C Turismo religioso
C Viaggi studio 12



Ricorrenze ed eventi strategici 2023

Seguendo | [Bearch inteligenced e di Social Intelligence  abbiamo anche mappato le ricorrenze ed eventi strategici che potrebbero portare
picchi di traffico e che sono quindi da trattare in priorita e da anticipare nel ped da 1 a 2mesi

INVERNO PRMAVERA ESTATE AUTUNNO INVERNO
A Festa della A Pasquae A Festa della A Ognissanti
; . donna Pasquetta o . Repubblica A Saldi estivi A Inizio P A Natale
A Carnevale A 1° maggio A Halloween ) . .
A Capodanno 99 Autunno A Giorno dei
A Befana A S.Valentino A Eesta del A Carbonara A Festa A Solstizio Estate A_ Palio di A Ferragost ) A World Pasta morti A Inizio
papa day della Siena (o] A Backto day Inverno
. . . . A Festa Europea school A Festa
A Saldi o M|_Iano A Inizio A Natale di mamma della Musica A Giornata A San o . del |l pUni A SantpA
Fashion week . . . P . A Internationa . .
. . Primavera Roma 2 = internazional  Lorenzo A Giornata gio (Milano)
A World Pizza A Giro PR . . | Golf travel ) .
da A Eain PETE ) ) dpltali A Fiera Fitness e del mar mondiale del market A Settimana )
y A Giornate FAl A Festa della Rimini Mediterraneo turismo cucina italiana A Santa Lucia
di primavera liberazione nel mondo
A Giornata
mondiale picnhic A Black Friday

Per quanto riguarda la sezione Eventi del sito, sono stati
mappati gli eventi puntuali che creano maggiore interesse
su tutto il territorio:

2
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https://ts.accenture.com/:x:/r/sites/TDHMediaHouse3/Shared%20Documents/General/01.%20Value%20Office%20-%20E2E%20Strategy/00.%20Piano%20editoriale/Eventi/TDH-SEO-Analisi%20Eventi.xlsx?d=wa4d3156718304f14b40f59e56ed46e33&csf=1&web=1&e=I58z2h

