MINISTERO DEL TURISMO
Protocollo Interno - 3. PROTOCOLLO - DG VALORIZZAZIONE
Prot. n.0028046/23 del 30/10/2023

DIREZIONE GENERALE DELLA VALORIZZAZIONE E DELLA PROMOZIONE TURISTICA

VISTO il R.D. 18 novembre 1923, n. 2440, recante norme sull'amministrazione del patrimonio e sulla contabilita

generale dello Stato e successive modificazioni ed integrazioni;

VISTO 1l relativo regolamento approvato con R.D. 23 maggio 1924, n. 827 e successive modificazioni e

integrazioni;

VISTA la legge 14 gennaio 1994, n. 20, recante disposizioni in materia di giurisdizione e controllo della Corte dei
conti e sue successive modificazioni ed integrazioni;

VISTO i D.P.R. 20 aprile 1994, n. 367 regolamento recante semplificazione e accelerazione delle procedure di

spesa e contabili;

VISTA la legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di
accesso ai documenti amministrativi” e successive modifiche e integrazioni;

VISTO il decreto legislativo 7 agosto 1997, n. 279, e successive modifiche e integrazioni, recante “Individuazione
delle unita previsionali di base del bilancio dello Stato, riordino del sistema di tesoreria unica e
ristrutturazione del rendiconto generale dello Stato” e, in particolare, l'articolo 3, comma 3, il quale
stabilisce che il titolare del Centro di responsabilita amministrativa ¢ il responsabile della gestione e dei

risultati derivanti dall’impiego delle risorse umane, finanziarie e strumentali assegnate;

VISTA la legge 23 dicembre 1999, n. 488 "Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e plutiennale dello
Stato (legge finanziaria 2000)” e, in particolare, l'articolo 26, comma 3;

VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, e successive modifiche e integrazioni, contente la riforma

dell’organizzazione del Governo, ai sensi dell’articolo 11 della legge 15 marzo 1997, n.59;

VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e s.m.i.;

VISTA la legge 27 dicembre 20006, n. 296, recante disposizioni per la formazione del bilancio annuale e pluriennale
dello Stato ed in particolare 'articolo 1, commi 449 e 450;

VISTA la legge 31 dicembre 2009, n. 196, recante “Legge di contabilita e finanza pubblica” e s.m.i.;

VISTA la legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche e integrazioni con particolare riferimento a quanto
ivi previsto in materia di tracciabilita dei pagamenti;

VISTO il decreto legislativo 30 giugno 2011, n. 123, recante la riforma dei controlli di regolarita amministrativa e

contabile;

VISTA lalegge 6 novembre 2012, n. 190 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione
e dell'illegalita nella pubblica amministrazione” e successive modifiche e integrazioni;

VISTO il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 recante “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso
civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”;

VISTO il decteto legislativo del 18 aprile 2016, n. 50 recante "Attuazione delle direttive 2014/23/UE,
2014/24/UE e 2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle
procedure d'appalto degli enti erogatoti nei settoti dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei servizi postali,
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nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e
forniture" e s.m.i.;

VISTO il decreto legislativo 19 aprile 2017, n.56, recante “Disposizioni integrative e correttive al decreto legislativo
18 aprile 2016, n.507;

VISTO 1l decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97 recante “Revisione e semplificazione delle disposizioni in
materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e traspatenza, cortrettivo della legge 6 novembre 2012,
n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n.
124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;

VISTE le Linee Guida n. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 di attuazione del decreto legislativo n. 50 del 18 aprile 2016,
approvate dal Consiglio dell’Autorita Nazionale Anti Corruzione;

VISTO il Decteto del Ministro dell'Economia e delle Finanze del 15 marzo 2012, con il quale sono state individuate
le tipologie di beni e di servizi per le quali le Amministrazioni centrali e periferiche dello Stato sono tenute
ad approvvigionarsi mediante le convenzioni stipulate ex articolo 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488,
adottato ai sensi dell'atticolo 1, comma 449, della legge 27 dicembre 20006, n. 296;

VISTO il D.M. 24 febbraio 2000 con cui il Ministero dell’economia e delle finanze ha conferito alla concessionaria
servizi informativi pubblici - Consip SpA- con sede in Roma, l'incarico di stipulare convenzioni e contratti
quadro per 'acquisto di beni e servizi per conto delle amministrazioni dello stato;

VISTO il decteto-legge 1° marzo 2021, n. 22 recante “Disposizioni urgenti in materia di riordino delle attribuzioni
dei Ministeri” convertito con legge 22 aprile 2021, n. 155, e, in particolare, gli articoli 6 e 7;

VISTO il Decreto del Ministro del turismo 15 luglio 2021, n. 1206 recante Individuazione e attribuzione degli
Uftici di livello dirigenziale non generale del Ministero del turismo, in attuazione dell’articolo 19, comma
1, del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 20 maggio 2021, n. 102” registrato dalla Corte dei
Conti al n. 2196 del 27 luglio 2021;

VISTO il decreto-legge 30 aprile 2019, n. 34, recante “Misure urgenti di crescita economica e per la risoluzione di
specifiche situazioni di crisi” convertito, con modificazioni, dalla legge 28 giugno 2019, n. 58, come
modificato dall’articolo 1, comma 309, della legge 27 dicembre 2019, n 160, recante “Bilancio di previsione
dello Stato per I'anno finanziario 2020 e bilancio pluriennale per il triennio 2020-2022” e, da ultimo,
dall’articolo 41, comma 3, del decreto legge 16 luglio 2020, n. 76, recante “Misure urgenti per la
semplificazione e 'innovazione digitale”, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 settembre 2020, n.
120;

VISTO, in particolare, 'articolo 44 del citato decreto-legge 34 del 2019 il quale prevede, per ciascuna
Amministrazione centrale, regione o citta metropolitana titolare di risorse del FSC, che, con riferimento ai
cicli di programmazione 2000-2006, 2007-2013 e 2014-2020, in sostituzione della pluralita degli attuali
documenti programmatori variamente denominati e tenendo conto degli interventi ivi inclusi, si proceda a
una riclassificazione di tali strumenti al fine di sottoporre all’approvazione del CIPE, ora denominato
Comitato interministeriale per la programmazione economica e lo sviluppo sostenibile (nel seguito
CIPESS), su proposta del Ministro per il Sud e la coesione territoriale, un unico Piano operativo per ogni
Amministrazione denominato Piano sviluppo e coesione (nel seguito PSC) con modalita unitarie di
gestione e monitoraggio;

VISTA la delibera CIPESS del 29 aprile 2021, n. 2/2021 (pubblicata nella GURI del 16 giugno 2021, n. 142),
recante “Fondo sviluppo e coesione - Disposizioni quadro per il Piano sviluppo e coesione”, che stabilisce,
ai sensi del comma 14 del citato articolo 44, del decreto-legge n. 34 del 2019, la disciplina ordinamentale
dei Piani sviluppo e coesione, assicurando altresi la fase transitoria dei cicli di programmazione 2000-2006
e 2007-2013, anche attraverso una necessaria armonizzazione delle regole rispettivamente vigenti in un
quadro unitatio;



VISTA la delibera CIPESS del 3 novembre 2021, n. 58/2021 (pubblicata nella GURI del 17 dicembre 2021, n.
299), con la quale il CIPESS ha approvato il PSC a titolarita del Ministero del turismo, avente una dotazione
finanziaria pari a 46,84 milioni di euro;

VISTO il Decreto del Ministro del turismo 13 gennaio 2022, n. 705, con il quale sono stati individuati I’ Autorita
Responsabile e 'Organismo di Certificazione del PSC, rispettivamente, nell’Ufficio III “Strumenti di
sostegno al settore turismo e valorizzazione del patrimonio informativo” della Direzione generale della
valorizzazione e della promozione tutistica e nell’Ufficio II del Segretariato generale del Ministero del
Turismo;

CONSIDERATO che, ai fini dell’efficace implementazione del PSC, si rende necessario definire un modello di
erogazione dei servizi digitali e di digitalizzazione dei relativi processi, funzionali alle fasi di

programmazione, attuazione, monitoraggio e controllo degli interventi finanziati dal medesimo Piano;

RILEVATO Tesaurimento della dotazione finanziaria prevista dal Piano e ravvisata la necessita di garantire
continuita alle attivita di supporto al Ministero per il prosieguo della programmazione FSC 2014-2020,
incrementando le risorse appostate sulla linea di assistenza tecnica denominata “Capacita amministrativa”;

CONSIDERATO che tali risorse possono essere rinvenute attingendo alle economie che si sono generate
nell’ambito dell'intervento denominato “Destination Management System” (scheda n. 56 del PSC Turismo) a
seguito del ribasso di gara;

OSSERVATO che la variazione necessaria a soddisfare la suddetta esigenza ¢ pari a € 225.069,98, di cui I'80% a
valere sull’area territoriale “Mezzogiorno” e il restante 20% a valere sull’area territoriale “Centro-Notd;

CONSIDERATO il buon esito della procedura di riprogrammazione avviata in data 17 ottobre 2023 (nota prot.
n. 26721/23) e conclusasi in data 26 ottobre 2023 (prot. n. 27689/23), che ha approvato la proposta di
rimodulazione del Piano Sviluppo e Coesione Turismo;

OSSERVATO che, in data 15 settembre 2021, ¢ stato attivato dalla centrale di committenza Consip S.p.A.
I’Accordo Quadro per I'affidamento di servizi di Digital Transformation per le PA - ID Sigef 2069 — Lotto

2 - Digitalizzazione dei processi;

OSSERVATO, in particolare, che tale Accordo Quadro consente, tramite I'adesione al Lotto n.2, di fruire degli
specifici servizi di:

- Disegno del modello di erogazione del servizio digitale (L2.S1);
- Disegno del processo digitale sotteso all’erogazione del servizio digitale (1.2.S2);
- Supporto specialistico per le attivita propedeutiche all’implementazione del servizio digitale (L2.S3).

VALUTATA positivamente 'opportunita di aderire al summenzionato Accordo Quadro al fine di garantire al
Ministero un ausilio finalizzato a integrare le competenze necessarie a svolgere le attivita di disegno del modello

di erogazione e del processo digitale sotteso;

VISTA la relazione tecnica prot. 435/21 del 28 ottobre 2021 della Direzione Generale della Valotizzazione e
Promozione del Turismo relativa alla adesione all’Accordo Quadro Consip per affidamento di servizi di Digital
Transformation per le PA - ID Sigef 2069 — Lotto 2 - Digitalizzazione dei processi, attivo dal 15/09/2021;

OSSERVATO che tale Accordo Quadro ¢ stato aggiudicato dalla centrale di committenza Consip SpA mediante
gara europea al Raggruppamento Temporaneo di Imprese (RTI) Accenture S.p.A. (mandataria) - ¢ EY
ADVISORY S.p.A., — Luiss Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali Guido Catli (mandanti);

RITENUTO pertanto necessario e opportuno, in ragione di quanto sopra esposto, aderire all’Accordo Quadro
Consip per laffidamento di servizi di Digital Transformation per le PA - ID Sigef 2069 — Lotto 2 -
Digitalizzazione dei processi, stipulato, ai sensi dell’articolo 5, comma 4, lettera b), del D.Lgs. 50/2016, con un
unico operatore economico quale aggiudicatario della procedura di gara per il suddetto Accordo Quadro;



OSSERVATO che, in considerazione dell’esigenza rilevata, questa Amministrazione ha provveduto a redigere il
Piano dei Fabbisogni che descrive requisiti e fabbisogni del’ Amministrazione in relazione ai servizi di Digital

Transformation;

VISTO il decteto prot. n. 14943/23 del 7 agosto 2023 con il quale il Ministro delega la Dott.ssa Barbara
Casagrande, Segretario Generale del Ministero del turismo, ad assumere le iniziative necessarie per la
realizzazione degli obiettivi in capo alla Direzione Generale della Valorizzazione e della Promozione Turistica,
come definiti dalla direttiva generale del Ministro per ’azione amministrativa, nonché alla gestione e alla firma

dei conseguenti provvedimenti e atti, ivi compresi gli atti di impegno contabile e di pagamento;

CONSIDERATO che, in virtu del citato decteto prot. n. 14943/23 del 7 agosto 2023, la procedura unica di
acquisizione in MEPA ¢ gestita, quale punto ordinante, dal Segretario Generale del Ministero del turismo,
Dott.ssa Barbara Casagrande;

OSSERVATO che I'importo dell’Ordinativo di Fornitura risultante dal Piano dei Fabbisogni ¢ pari a € 93.100,00
(novantatremilacento/00) IVA esclusa;

VISTO il Decreto n. 386 del 17 settembre 2021, con il quale ¢ stato conferito alla Dott.ssa Martina Rosato I'incarico
di funzione dirigenziale di livello non generale nei ruoli del Ministero del turismo, di dirigente di II fascia
dell’Ufficio III della Direzione Generale della valorizzazione e della promozione turistica, ai sensi dell’articolo
19 comma 6 del decreto legislativo 165/2001 per il periodo dal 14 ottobre 2021 al 13 ottobre 2023;

RITENUTO, quindi, di nominare, dell’articolo 31 del d. lgs n. 50/2016, Responsabile Unico del Procedimento
(RUP) relativamente alle funzioni e ai compiti connessi alla predetta fornitura, ad eccezione di quelli affidati ad

altri organi o soggetti, la dott.ssa Martina Rosato;

VISTO il Protocollo d’Intesa tra il Ministero del turismo e PENIT — Agenzia Nazionale del Turismo - del 1°
settembre 2021 relativo allindividuazione delle unita di personale di cui all’articolo 8, comma 6-#r, decreto-
legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito, con modificazioni, dalla Legge 29 luglio 2021, n. 108, e delle relative

modalita di avvalimento;

VISTA la procedura selettiva pubblica per la formazione di graduatorie relative all’assunzione di n. 70 (settanta)
unita di personale, a tempo indeterminato, da destinare alle attivita istituzionali e indifferibili di competenza del
Ministero del turismo, livello 2 (secondo) del contratto collettivo nazionale del lavoro per i dipendenti del
settore turismo — aziende alberghiere;

RITENUTO, dunque, di nominare, in attuazione a quanto previsto dalle Linea guida n. 3 di ANAC di attuazione
del D.Igs. 18 aprile 2016, n. 50, Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) relativamente alle funzioni e ai
compiti connessi alla predetta fornitura, ad eccezione di quelli affidati ad altri organi o soggetti, la Dott.ssa
Adele Pia Villani, specialista ENIT in avvalimento presso I'Ufficio III della Direzione Generale della

Valotizzazione e della Promozione Turistica del Ministero del Turismo;

VISTO Tarticolo 5, comma 4, lettera b) del sopracitato decreto legislativo 50/2016;

DETERMINA

1. ai sensi dell’articolo 5 comma 4 lettera b) del decreto legislativo 18 aprile 2016 marzo 2023, n. 50 e s.m.i. di
aderire all’Accordo Quadro avente ad oggetto I'affidamento di servizi di Digital Transformation per le pubbliche
amministrazioni — Lotto 2 secondo i termini e condizioni del’Accordo Quadro medesimo (“AQ a condizioni
tutte fissate”) al fine di avvalersi di servizi per la trasformazione digitale, disegno del modello di erogazione del
servizio digitale e del processo di erogazione;

2. di approvare il Piano dei Fabbisogni allegato, come definito nell’ambito del Contratto Quadro;

3. di approvare lo schema di contratto allegato;

4. di identificare, come fornitore aggiudicatario il RTT Accenture S.p.A. (mandataria) - e EY ADVISORY S.p.A.,,
Luiss Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali Guido Carli (mandanti);



5. di approvare 'importo di aggiudicazione della fornitura in € 93.100,00 (novantatremilacento/00) IVA esclusa.
6. di provvedere alla stipula del contratto nelle forme consentite in base al ricorso al MePA;
7. di approvare il Piano dei Fabbisogni, unitamente agli allegati che ne costituiscono parte integrante (modello di

dichiarazione e patto di integrita), al quale si rinvia per gli ulteriori aspetti relativi al presente affidamento e che sara

trasmesso agli operatoti economici invitati alla procedura negoziata.

IL SEGRETARIO GENERALE
Dott.ssa Barbara Casagrande

(documento firmato digitalmente
ai sensi del D.Lgs. 82/2005)

Barbara
Casagrande
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