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Il giorno 20 settembre 2023, alle ore 11.00, presso l’Ufficio di Gabinetto del 
Ministero del Turismo, ha avuto luogo il monitoraggio intermedio della Performance 
tra l’Organismo Indipendente di Valutazione, il Segretario Generale e i Direttori 
Generali del Dicastero, alla presenza del Vice Capo di Gabinetto, Cons. Maria Ciani 
e della Struttura tecnica di supporto all’OIV. 

 
L’Organismo Indipendente di Valutazione ha preso in esame le relazioni di 

ciascuna Direzione Generale sullo stato di attuazione degli obiettivi assegnati al 31 
luglio 2023 e, come previsto dalla Linee Guida n° 2/2017 dell’Ufficio Valutazione 
della Performance del Dipartimento della Funzione Pubblica ed in linea con quanto 
previsto dal Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance del Ministero 
del Turismo, ha avviato il monitoraggio formale intermedio per analizzare i risultati 
raggiunti e i comportamenti messi in atto nell’annualità in corso.  
 

Il monitoraggio in corso d’esercizio, inoltre, è finalizzato a verificare 
l’andamento della performance rispetto agli obiettivi programmati nel 2023 e a 
valutare l’opportunità di attivare eventuali interventi correttivi, in coerenza con le 
previsioni di cui all’art. 6 del D.Lgs 150/2009. 

 
In base alle risultanze del monitoraggio intermedio svolto l’OIV ha espresso 

piena coerenza tra l’andamento della performance organizzativa e individuale con 
la programmazione strategico-operativa del Dicastero, illustrata nella Direttiva 
generale per l’azione amministrativa n. 3582 del 22 febbraio 2023 e nel Piano 
Integrato Attività e Organizzazione 2023 – 2025, adottato con decreto del Ministro 
del Turismo n. 3719 del 23 febbraio 2023, a sua volta integrato con le Direttive di II 
livello di ciascuna Direzione Generale, emanate ai sensi dell’art. 16, comma 1, lett. b) 
del D.Lgs 30 marzo 2001, n. 165. 
 

Nel corso dei colloqui svolti sono stati approfonditi, relativamente agli obiettivi 
di 2° livello assegnati, gli interventi correttivi da attivare e le criticità emerse nel 
raggiungimento degli stessi, di seguito riportati per ciascuna Direzione Generale: 
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DIREZIONE GENERALE DEGLI AFFARI GENERALI E DELLE RISORSE 
UMANE 

 
• L’attività svolta dagli uffici della Direzione Generale nell’ambito dell’obiettivo 

operativo “Utilizzazione e ottimizzazione degli spazi dell’immobile di via di 
Villa Ada n. 55” ha incluso la definizione di indispensabili misure legate alla 
sicurezza della sede del Dicastero. Anche alla luce dei risultati raggiunti, 
evidenziati nel corso del monitoraggio intermedio svolto, si rende necessario 
integrare la declinazione degli obiettivi di II livello di cui alla Direttiva n. 6898 
del 4 aprile 2023, evidenziando l’ampliamento dell’attività svolta dagli uffici 
della Direzione Generale.  

• Il controllo di gestione del Ministero del Turismo avrà luogo a seguito della 
riorganizzazione di cui al D.L. 23 aprile 2023, n. 44. Occorre precisare tale 
aspetto nell’ambito degli obiettivi di II livello che riguardano tale tipologia di 
controllo interno. 
 

 
 

DIREZIONE GENERALE DELLA VALORIZZAZIONE E DELLA 
PROMOZIONE TURISTICA 

 
 

• Per dare atto dell’effettiva attuazione del Piano Sviluppo e Coesione 2014 – 
2020, occorre rimodulare gli indicatori di risultato degli obiettivi di II livello da 
n. 6.1 a n. 6.4, assegnati all’Ufficio III – Strumenti di sostegno al settore turismo 
e valorizzazione del patrimonio informativo;  

• L’avvio del “ciclo di programmazione del Fondo Sviluppo e Coesione 2021 – 
2027” e delle “attività di estensione dell’Innovation Network ad ulteriori 
operatori” è stato oggetto di nuove valutazioni in merito alle priorità 
d’intervento. Si rende necessario, dunque, rimodulare gli obiettivi di II livello 
nn. 3.5 e 8.1 assegnati all’Ufficio III – Strumenti di sostegno al settore turismo e 
valorizzazione del patrimonio informativo. 
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Pertanto, alla luce di quanto segnalato sugli eventi che hanno investito il 
periodo in esame, l’Organismo Indipendente di Valutazione invita la Direzione 
Generale degli Affari Generali e delle Risorse Umane e la Direzione Generale della 
Valorizzazione e della Promozione turistica a integrare le Direttive di II livello 
adottate per la declinazione degli obiettivi ai rispettivi uffici. 

 
Inoltre, rilevata la necessità di integrare la programmazione con quanto 

previsto al comma 4-bis comma 2 del DL 13/2023, convertito in L. 41/2023 in merito 
all’obiettivo di rispetto dei termini di pagamento delle fatture commerciali, si 
concorda che verrà aggiornato il vigente sistema di misurazione e valutazione della 
performance in maniera da accogliere tale disposizione. 

 
Il presente verbale, che si compone di n. 4 pagine, viene sottoscritto 

dall’Organismo Indipendente di Valutazione e sarà trasmesso al Segretario Generale 
del Ministero del Turismo per i seguiti di competenza. 
 

 

L’ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE 
(Dott. Bruno Susio) 

 
 
 
 

  


