
 

Ministero del Turismo 
 

DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

 

VISTO il R.D. 18 novembre 1923, n. 2440, recante “Norme sull'amministrazione del 
patrimonio e sulla contabilità generale dello Stato” e ss.mm.ii.; 

VISTO il relativo regolamento approvato con R.D. 23 maggio 1924, n. 827 e ss.mm.ii.; 

VISTA la legge 14 gennaio 1994, n. 20, recante “Disposizioni in materia di giurisdizione e 
controllo della Corte dei conti” e ss.mm.ii.; 

VISTO il D.P.R. 20 aprile 1994, n. 367, regolamento recante “Semplificazione e 
accelerazione delle procedure di spesa e contabili”; 

VISTA la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento 
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii.; 

VISTO  il decreto legislativo 7 agosto 1997, n. 279, e ss.mm.ii., recante “Individuazione delle 
unità previsionali di base del bilancio dello Stato, riordino del sistema di tesoreria 
unica e ristrutturazione del rendiconto generale dello Stato” e, in particolare, 
l’articolo 3, comma 3, il quale stabilisce che il titolare del Centro di responsabilità 
amministrativa è il responsabile della gestione e dei risultati derivanti dall’impiego 
delle risorse umane, finanziarie e strumentali assegnate; 

VISTA la legge 23 dicembre 1999, n. 488, recante "Disposizioni per la formazione del 
bilancio annuale e pluriennale dello Stato (legge finanziaria 2000)” e, in particolare, 
l'art. 26, comma 3; 

VISTO  il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, e ss.mm.ii., recante “Riforma 
dell’organizzazione del Governo, ai sensi dell’articolo 11 della legge 15 marzo 1997, 
n. 59”; 

VISTO  il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali 
sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e 
ss.mm.ii.; 

VISTA  la legge 27 dicembre 2006, n. 296, recante “Disposizioni per la formazione del 
bilancio annuale e pluriennale dello Stato ed in particolare l’art.1, commi 449 e 450”; 

VISTA la legge 31 dicembre 2009, n. 196, recante “Legge di contabilità e finanza 
pubblica” e ss.mm.ii.; 

VISTA  la legge 13 agosto 2010, n. 136, e ss.mm.ii., recante “Piano straordinario contro le 
mafie, nonché delega al Governo in materia di normativa antimafia”, con 
particolare riferimento a quanto ivi previsto in materia di tracciabilità dei 
pagamenti; 



VISTO  il decreto legislativo 30 giugno 2011, n. 123, recante “Riforma dei controlli di 
regolarità amministrativa e contabile e potenziamento dell'attività di analisi e 
valutazione della spesa, a norma dell'articolo 49 della legge 31 dicembre 2009, n. 
196”; 

VISTA  la legge 6 novembre 2012, n. 190, recante “Disposizioni per la prevenzione e la 
repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione” e 
ss.mm.ii.; 

VISTO  il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e 
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”; 

VISTO  il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97, recante “Revisione e semplificazione 
delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicità e 
trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 
14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in 
materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”; 

VISTO  il decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, recante “Codice dell’amministrazione 
digitale”; 

VISTA  la legge 27 dicembre 2006, n. 296, recante “Disposizioni per la formazione del 
bilancio annuale e pluriennale dello Stato ed in particolare l’art.1, commi 449 e 
450”; 

VISTA  la legge 31 dicembre 2009, n. 196, e ss.mm.ii., recante “Legge di contabilità e 
finanza pubblica”; 

VISTA  la legge 13 agosto 2010, n. 136, e ss.mm.ii., recante “Piano straordinario contro le 
mafie, nonché delega al Governo in materia di normativa antimafia”, con 
particolare riferimento a quanto ivi previsto in materia di tracciabilità dei 
pagamenti; 

VISTO  il decreto legislativo 30 giugno 2011, n. 123, recante “Riforma dei controlli di 
regolarità amministrativa e contabile”; 

VISTO  il decreto del Ministro dell'Economia e delle Finanze del 15 marzo 2012, con il quale 
sono state individuate le tipologie di beni e di servizi per le quali le Amministrazioni 
centrali e periferiche dello Stato sono tenute ad approvvigionarsi mediante le 
convenzioni stipulate ex art. 26 della legge 23 dicembre 1999, n. 488, adottato ai 
sensi dell'art. l, comma 449, della legge 27 dicembre 2006, n. 296; 

VISTA  la legge 6 novembre 2012, n. 190, e ss.mm.ii., recante “Disposizioni per la 
prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica 
amministrazione”; 

VISTO  il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e 
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”; 

VISTO  il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97, recante “Revisione e semplificazione 
delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicità e 
trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 
14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in 
materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”; 

VISTO  il decreto-legge 1° marzo 2021, n. 22, recante “Disposizioni urgenti in materia di 
riordino delle attribuzioni dei Ministeri” convertito con legge 22 aprile 2021, n. 155, 
e, in particolare, gli artt. 6 e 7; 



VISTO  il decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge di 
29 luglio 2021, n. 108, recante “Governance del Piano nazionale di ripresa e 
resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di 
accelerazione e snellimento delle procedure”; 

VISTO  il decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, recante “Codice dei contratti pubblici in 
attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al 
Governo in materia di contratti pubblici”; 

VISTO  il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 30 ottobre 2023, n. 177, 
recante il “Regolamento di organizzazione del Ministero del Turismo, degli uffici di 
diretta collaborazione e dell’organismo indipendente di valutazione della 
performance”; 

VISTO  il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 30 maggio 2024, con il quale 
è stato conferito alla dott.ssa Filomena Bilancio l’incarico di funzione dirigenziale di 
livello generale di direttore della Direzione Generale Tecnologia, Retribuzione, 
Digitalizzazione e Statistica nell’ambito del Ministero del Turismo, ai sensi dell’art. 
19, commi 4 e 5-bis, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 e ss.mm.ii., 
registrato alla Corte dei conti al n. 1137 del 9 luglio 2024; 

VISTO                 il decreto del Ministro del Turismo prot. n. 98323/25 del  7 marzo 2025, con cui si 
affida la gestione unificata delle spese a carattere strumentale, sia di natura 
retributiva che di funzionamento, comuni a più centri di responsabilità, 
rispettivamente alla Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e 
statistica e alla Direzione generale controllo, regolamentazione, acquisti, 
formazione e professioni tristiche, con il conseguente raggiungimento di obiettivi 
di economicità ed efficienza, in coerenza con le finalità del decreto legislativo 7 
agosto 1997, n. 279; 

VISTO il decreto del Ministro del Turismo prot. n. 196108/25 del 25/06/25 relativo alla 
variazione compensativa per l’esercizio finanziario 2025, in termini di cassa ai sensi 
dell’art. 33, comma 4 quinquies, della citata legge 31 dicembre 2009, n. 196; 

VISTO  l’art. 21, comma 17, della legge 31 dicembre 2009, n. 196 “Legge di contabilità e finanza 
pubblica” che consente, nelle more dell'assegnazione delle risorse ai responsabili della 
gestione da parte dei Ministri, e comunque non oltre sessanta giorni successivi 
all'entrata in vigore della legge di bilancio, la gestione sulla base delle medesime 
assegnazioni disposte nell'esercizio precedente, anche per quanto attiene la gestione 
unificata di cui all'articolo 4 del decreto legislativo 7 agosto 1997, n. 279; 

VISTA  la legge 30 dicembre 2024, n. 207, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 305 del 31 
dicembre 2024 (Suppl. Ordinario n. 43/L), recante “Bilancio di previsione dello 
Stato per l’anno finanziario 2025 e bilancio pluriennale per il triennio 2025-2027”; 

VISTO  il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 31 dicembre 2024, 
pubblicato nel Supplemento ordinario alla Gazzetta Ufficiale n. 305 del 31 dicembre 
2024 - Serie generale, recante “Ripartizione in capitoli delle Unità di voto 
parlamentare relative al bilancio di previsione dello Stato per l’anno finanziario 
2025 e per il triennio 2025-2027” – Volume III; 

VISTO              il decreto di nomina prot. n. 8978/25 del 27 febbraio 2025 con il quale è stato conferito 
al dott. Massimo Belli l’incarico di Dirigente dell’ufficio II della Direzione generale 
tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica; 

RICHIAMATO  l’art. 17, comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023 a tenore del quale in caso di affidamento 
diretto, l’atto di cui al comma 1 individua l’oggetto, l’importo e il contraente, 



unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se 
necessari, a quelli inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-
professionale; 

DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 58, comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023, l’appalto non è suddivisibile 
in lotti in ragione della stretta interdipendenza funzionale delle prestazioni da 
eseguire, oltre che nel rispetto dei principi di efficacia ed efficienza dell’azione 
amministrativa, come trasfusi nell’art. 1 del D.Lgs. 36/2023 rubricato “Principio del 
risultato”; 

CONSIDERATO che il Ministero deve assicurare la funzionalità degli uffici ed il perseguimento dei fini 
istituzionali fornendo un’adeguata strumentazione al personale in servizio presso il 
medesimo ed in particolare la scrivente Direzione deve provvedere 
all’approvvigionamento di beni e servizi informatici; 

CONSIDERATO che il Ministero del Turismo, a partire dalla sua istituzione, ha rilevato la necessità di 
dotarsi:  

− di servizi di PEC - in modalità STANDARD, PRO o PREMIUM sulla base delle specifiche 
esigenze - per la gestione delle comunicazioni formali, con assegnazioni di indirizzi 
specifici per ciascuna unità organizzativa, per gestione di bandi e avvisi e/o 
comunicazioni specifiche; 

 − di servizi aggiuntivi alle PEC, quali l’aumento dello spazio per la conservazione dei 
messaggi, l’aggiornamento della modalità (es. da PRO a PREMIUM) e i rinnovi alla 
scadenza della validità delle stesse PEC; 

CONSIDERATO che le PEC sono utilizzate e configurate anche da altri servizi in uso presso il Ministero 
del Turismo, quali, a titolo di esempio, il protocollo informatico, la Banca dati 
strutture ricettive (BDSR) e il modulo per la gestione di bandi e istanza; 

CONSIDERATO che i citati servizi sono stati acquisiti con determina prot. 49751/25 del 27 gennaio 
2025, attraverso la società Aruba Business s.r.l. (P. IVA 01497070381) con sede in 
Via Gulinelli, 21/A – 44122 – Ferrara; 

RILEVATA, pertanto, l’esigenza di procedere all’acquisizione di un ulteriore pacchetto di crediti per 
soddisfare le richieste delle strutture ministeriali relativamente al rinnovo, 
all’estensione dello spazio o all’aggiornamento delle modalità di fruizione del 
servizio PEC nelle more dell’adesione dell’Amministrazione alla Convenzione 
Consip per l’affidamento dei servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) e dei servizi 
di recapito certificato a norma del regolamento eIDAS (REM – Policy IT) in favore 
delle Pubbliche Amministrazioni - ID SIGEF 2556 - CIG 9774270EC1; 

PRESO ATTO della richiesta pervenuta dalla segreteria della Direzione generale tecnologia, 
retribuzione, digitalizzazione e statistica in data 11/07/2025 con la quale, a seguito 
di apposita ricognizione dei fabbisogni, è stata evidenziata l’urgenza di provvedere 
all’approvvigionamento “Pacchetto di crediti per servizi PEC”; 

RITENUTO necessario, pertanto, procedere all’acquisizione di un “Pacchetto di crediti per servizi PEC” 
pari a euro 1.000,00 (mille/00), oltre IVA 22% pari a euro 220,00 
(duecentoventi/00), per un importo complessivo pari a euro 1.220,00 
(milleduecentoventi/00) dalla società Aruba Business s.r.l. (P. IVA 01497070381) 
con sede in Via Gulinelli, 21/A – 44122 – Ferrara, da utilizzare per soddisfare le 
richieste sopra indicate;  

CONSIDERATO che l’eventuale credito residuo dovrà essere rimborsato con nota di credito da parte 
del fornitore qualora l’Amministrazione, a valle della migrazione e della verifica del 
buon esito della stessa, rilevasse la necessità di interrompere il contratto stipulato; 



 

RITENUTO pertanto, in conformità a quanto previsto dall’art. 1, comma 512, della Legge 28 dicembre 
2015, n. 208, e nel rispetto dei principi di economicità, efficacia, imparzialità, 
pubblicità e trasparenza di cui all’art. 1 del D.Lgs. 36/2023, di procedere mediante 
affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) per l’acquisizione della 
suddetta fornitura “Pacchetto di crediti per servizi PEC”; 

CONSIDERATA  la scelta della “Direzione Generale Tecnologia, Retribuzione, Digitalizzazione e 
Statistica” del Ministero del Turismo di acquistare la fornitura sopra citata, per il 
soddisfacimento delle esigenze sopra rappresentate dalla società Aruba Business 
s.r.l. (P. IVA 01497070381) con sede in Via Gulinelli, 21/A – 44122 – Ferrara; 

CONSIDERATO inoltre che, ai sensi dell’art. 49, comma 6 del D.lgs. n. 36/2023, è consentito derogare  

                               all’applicazione del principio di rotazione per gli affidamenti diretti di importo 
inferiore ad € 5.000,00; 

RITENUTO  opportuno di procedere all’acquisto de quo mediante affidamento diretto ai sensi 
dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D.lgs. n. 36/2023) tramite piattaforma di 
approvvigionamento digitale del Ministero del Turismo raggiungibile all’indirizzo 
https://ministeroturismo-appalti.maggiolicloud.it per un prezzo di € 1.000,00 oltre 
IVA;  

CONSIDERATO che la piattaforma Appalti & Contratti di Maggioli è certificata come piattaforma di e-
procurement ai sensi degli articoli 25 e 26 del D.Lgs. 36/2023; 

TENUTO CONTO che la certificazione, ottenuta a partire dal 1° gennaio 2024, in conformità con le 
disposizioni normative che impongono l'uso di piattaforme certificate per la 
gestione delle procedure di affidamento contrattuale, riguarda le seguenti fasi del 
ciclo di vita del contratto pubblico: Affidamento, Pubblicazione ed Esecuzione; 

CONSIDERATO  che l’operatore Aruba Business s.r.l. (P. IVA 01497070381) con sede in Via Gulinelli, 
21/A – 44122 – Ferrara, è società con garantita e pregressa esperienza nell'ambito 
dei servizi di cui al presente provvedimento, in quanto, tra l’altro, risulta iscritta 
nell’elenco dei fornitori su piattaforma MEPA e altre piattaforme di e-procurement;  

VERIFICATO  che il costo totale stimato della fornitura in argomento ammonta a € 1.000,00 
(mille/00), oltre IVA 22% pari a euro 220,00 (duecentoventi/00), per un importo 
complessivo pari a euro 1.220,00 (milleduecentoventi/00); 

CONSIDERATO  che l’acquisto è svolto interamente in modalità telematica attraverso la 
piattaforma di approvvigionamento digitale del Ministero del Turismo raggiungibile 
all’indirizzo https://ministeroturismo-appalti.maggiolicloud.it; 

VISTA  l’ordine diretto di acquisto presentato tramite la piattaforma di 
approvvigionamento digitale dall’operatore economico Aruba Business s.r.l. (P. IVA 
01497070381) per l’importo complessivo di € 1.220,00 (milleduecentoventi/00); 

DATO ATTO:  

- che l’operatore economico ha caricato sulla piattaforma tutta la documentazione 
richiesta;  

- che la documentazione a corredo dell’offerta telematica è completa e conforme a 
quella richiesta nell’invito;  

- che la documentazione richiesta è stata sottoscritta in conformità a quanto 
richiesto; 

RITENUTO che l’offerta telematica sia legittima e conforme all’interesse pubblico perseguito 
dal Ministero del Turismo; 

https://ministeroturismo-appalti.maggiolicloud.it/
https://ministeroturismo-appalti.maggiolicloud.it/


RITENUTO di dover procedere senza indugio all’aggiudicazione efficace dell’appalto, disponendo in 
ogni caso che la verifica dei requisiti venga conclusa ad avvenuto perfezionamento 
dell’iscrizione dell’operatore economico nel sistema informativo di cui all’art. 99 del 
D.Lgs. 36/2023; 

DATO ATTO che, in caso di accertata assenza dei requisiti in capo all’operatore economico 
aggiudicatario, la Stazione appaltante provvederà all’esclusione, revoca o 
annullamento dell’aggiudicazione ovvero alla risoluzione contrattuale, fatto salvo il 
pagamento del valore delle prestazioni eseguite e il rimborso delle spese 
eventualmente sostenute; 

ATTESO  che, per l’operatore economico sopra richiamato, deve sottoporsi alla verifica 
dell’assenza delle cause di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023, 
nonché all’attestazione dei requisiti di cui all’articolo 100 del citato decreto 
attraverso il fascicolo virtuale dell’operatore economico, secondo le modalità 
previste dall’art. 24 del D.Lgs. 36/2023 e della Delibera ANAC n. 262 del 20 giugno 
2023; 

PRESO ATTO  delle disposizioni dell’art. 18, comma 3, lett. d) del D.Lgs. 36/2023 riferite ai tempi 
per la stipula del contratto; 

RITENUTO pertanto, di dover disporre l’aggiudicazione efficace nei confronti dell’operatore 
economico Aruba Business s.r.l. (P. IVA 01497070381), ai sensi dell’art. 17, comma 
5 del D.Lgs. 36/2023;  

ACCERTATO  che la spesa graverà sul capitolo di bilancio 6 0 2 0  P G 2  assegnato al Centro 
di Responsabilità amministrativa 8 del Ministero del Turismo per l’esercizio 
finanziario 2025;  

VISTO                  il decreto di nomina prot. n. 8978/25 del 27 febbraio 2025 con il quale è stato 
conferito al dott. Massimo Belli l’incarico di Dirigente dell’ufficio II della Direzione 
generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica; 

DATO ATTO  di non trovarsi, in relazione al presente provvedimento, in situazione di conflitto di 
interesse, anche potenziale, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 6 bis della legge 
241/90, dall’art. 6, D.P.R. 62/2013; 

RITENUTO  di nominare, ai sensi dell’art. 15 del decreto legislativo n. 31 marzo 2023, n. 36, 
Responsabile Unico del Progetto (RUP) relativamente alle funzioni ed ai compiti 
connessi al predetto servizio, ad eccezione di quelli affidati ad altri organi o soggetti, 
il dott. Massimo Belli; 

RITENUTO dunque, di procedere mediante affidamento diretto all’acquisizione dei suddetti 
servizi, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023 

 

 

 

DETERMINA 

1. per le ragioni in premessa, di affidare la fornitura del Pacchetto di crediti per servizi PEC, ai sensi 
dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023 all’operatore economico Aruba Business s.r.l. 
(P. IVA 01497070381) per l’ammontare pari ad 1.000,00 (mille/00), oltre IVA 22% pari a euro 
220,00 (duecentoventi/00), per un importo complessivo pari a euro 1.220,00 
(milleduecentoventi/00); 

2. di dare atto che è in corso le verifica dei requisiti di partecipazione tramite il fascicolo virtuale 
dell’operatore economico; 



3. di dare atto che, ai sensi e dell’art. 17, comma 5, del D.Lgs. n. 36/2023 il presente provvedimento 
è immediatamente efficace; 

4. di dare atto che, in conformità a quanto previsto dall’art. 17, comma 6 del D.lgs n. 36/2023, 
l’aggiudicazione non equivale ad accettazione dell’offerta che rimane irrevocabile sino al termine 
previsto per la stipulazione del contratto; 

5. di dare atto che, per la stipula del contratto, non è previsto il rispetto del termine dilatorio, ai 
sensi dell’art. 18, comma 3, lett. d) del D.Lgs. 36/2023; 

6. di dare atto che, in applicazione dell’art. 50, comma 6 del D.lgs n. 36/23, ove necessario, il servizio 
potrà essere avviato in via anticipata; 

7. il CIG acquisito tramite la piattaforma di approvvigionamento digitale è B79EE9F06D; 

8. la spesa complessiva per il servizio sopra specificato graverà sul capitolo 6020 PG2 assegnato al 
Centro di Responsabilità amministrativa 8 del Ministero del Turismo per l’esercizio finanziario 
2025; 

9. è nominato, ai sensi dell’art. 15 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, Responsabile Unico 
del Progetto (RUP) per il servizio in argomento il Dott. Massimo Belli; 

10. il presente provvedimento verrà pubblicato sul sito internet del Ministero del Turismo, nella 
sezione “Amministrazione Trasparente”. 

 

 

 

                                                                     Il Direttore Generale 

                                                                                          Avv. Filomena Bilancio    
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