
 

 

  
CONCESSIONE 
per la realizzazione e 

gestione di una nuova infrastruttura informatica al servizio della 
Pubblica Amministrazione 

denominata Polo Strategico Nazionale (“PSN”), di cui al comma 1 
dell’articolo 33-septies del 

d.l. n. 179 del 2012. 
 
 
 
 
 
 

ADDENDUM 
AL CONTRATTO DI UTENZA  

del 30 novembre 2023 
  



 

ADDENDUM  
AL CONTRATTO DI UTENZA 

Tra 
 

Il Ministero del Turismo, con sede in Roma (RM), Via di Villa Ada n. 55, C.F.: 96480590585, nella 
persona del dott. Francesco Felici, CF: FLCFNC71S06H501R, in qualità di Direttore Generale della 
Direzione generale controllo, regolamentazione, acquisti, formazione e professioni turistiche 
(“Amministrazione Utente”) 

 
La Società Polo Strategico Nazionale S.p.A. con sede legale in Roma, via G. Puccini 6, numero di 
iscrizione nel Registro delle Imprese di Roma 1678264, Codice Fiscale e Partita IVA 16825251008 in 
persona del dott. Emanuele Iannetti nato a Roma il 14 novembre 1967 e domiciliato ai fini del presente 
contratto in via G. Puccini 6, nella qualità di Amministratore Delegato e rappresentante legale, (“PSN 
S.p.A.” o “Concessionario”) 
 
in seguito, denominati rispettivamente, “Parte” al singolare, o, congiuntamente, “Parti”. 
 

 

Premesso che 

 

a) in data 30 novembre 2023, le Parti hanno stipulato il Contratto di utenza prot. n. 31963/23 

(“Contratto di utenza”) CIG: A02114987A e CUP: J81C23000780006, di cui al Progetto del Piano 

dei Fabbisogni n. 2023-0000096480590585-PPdF-P1R1, recante i servizi di migrazione e il canone 

infrastrutturale resi nel quadro dell’adesione al finanziamento assentito ai sensi dell’Avviso Pubblico 

a valere sul PNRR – M1.C1. I.1.1. “Migrazione al Polo Strategico Nazionale” - Pac Pilota (febbraio 

2023);  

b) successivamente le Parti hanno concordato di apportare una variazione all’originario progetto per la 

sopravvenuta esigenza di internalizzare gli sviluppi adeguativi da apportare alla Banca Dati Strutture 

Ricettive (BDSR) – oggetto di migrazione – in ossequio a quanto stabilito dal D.L. n. 145/2023, 

convertito con modificazioni dalla L. 15 dicembre 2023, n. 191; 

c) è stato all’uopo trasmesso dal Concessionario il documento n. 2023-0000096480590585-PPdF- 

P1R1M1 - PSN Progetto del Piano dei Fabbisogni (seconda emissione), accettato formalmente dal 

RUP incaricato, dott. Andrea Cuccia, con nota prot. SG 13436/24 del 9 maggio 2024, che non ha 

inciso sul raggiungimento della milestone e non ha arrecato modifiche sostanziali all’obiettivo della 

migrazione della piattaforma “banca dati strutture ricettive (BDSR)”, il cui raggiungimento è stato 

certificato, previo esperimento delle verifiche tecniche, dal Dipartimento per la Trasformazione 

Digitale (Presidenza del Consiglio dei ministri), come risultante dalla nota prot. 60265/24 del 26 

agosto 2024; 

d) i servizi e i valori economici contenuti nel Progetto del Piano dei Fabbisogni 2023-

0000096480590585-PPdF- P1R1M1, annesso al Contratto di utenza, definiscono la categoria dei 

servizi che solo astrattamente potrebbero essere oggetto di una successiva richiesta da parte 

dell’Amministrazione Utente, fermo restando la previsione di risoluzione prevista all’articolo 4, 

comma 4, del medesimo contratto di utenza, nonché il diritto di recesso previsto all’art. 21, comma 

5, del detto contratto; 

e) il finanziamento assentito dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale nel quadro dell’Avviso 

PAC Pilota (Febbraio 2023), pari a complessivi € 2.298.486,36 (IVA inclusa), ha coperto le voci di 

spesa “servizi professionali” e “canone infrastrutturale” del Contratto di utenza riferibili 



 

esclusivamente alla realizzazione del progetto di migrazione del servizio “banca dati strutture ricettive 

(BDSR)” e al primo anno di operatività del servizio oggetto di migrazione presso l’infrastruttura 

“Polo Strategico Nazionale” (scadenza marzo 2025); 

f) la prosecuzione del funzionamento della banca dati strutture ricettive in un’infrastruttura 

contraddistinta da elevati standard di sicurezza è indispensabile, anche dopo la scadenza del periodo 

coperto dal finanziamento, al fine di consentire all’Amministrazione l’assolvimento delle prerogative 

di regolamentazione del settore, con particolare riguardo alla possibilità per i cittadini di richiedere il 

Codice Identificativo Nazionale (CIN) da utilizzare per la pubblicazione degli annunci e per 

l’esposizione all’esterno delle strutture e degli immobili, ai sensi dell’art. 13-ter del decreto-legge n. 

145/2023, convertito con modificazioni dalla L. 15 dicembre 2023, n. 191;  

g) l’Amministrazione Utente ha, pertanto, necessità di definire le proprie esigenze per i periodi non 

coperti dal finanziamento, avendo a disposizione un Progetto del Piano dei Fabbisogni dal quale 

attingere necessariamente adattato alle esigenze e verificabili solo ad esito del completamento del 

progetto di migrazione del servizio di banca dati delle strutture ricettive, oltre ad un Catalogo e 

Capitolato dei servizi del Concessionario per eventuali servizi integrativi non predeterminabili ex ante;  

h) con decreto n. 0204646/25 del 7 luglio 2025 sono stati nominati il RUP e il DEC nelle persone, 

rispettivamente, della Dott.ssa Alessia Vaccaro, in sostituzione del Dott. Andrea Cuccia e della 

Dott.ssa Chiara Petternella, in sostituzione del Dott. Alessandro Gatto, per cessazione dei rapporti 

di comando presso il Ministero del Turismo dei precedenti incaricati; 

i) all’esito della definizione delle esigenze è risultato necessario procedere all’attivazione del canone 

infrastrutturale per la parte dell’anno 2025 non coperta da finanziamento, nonché per l’intero anno 

2026, come già astrattamente previsto nel Progetto del Piano dei Fabbisogni sopra citato, e 

all’integrazione per l’anno 2025 dei seguenti servizi professionali presenti nel Catalogo e nel 

Capitolato dei servizi del Concessionario: 

 

SERVIZIO TIPOLOGIA ELEMENTO QUANTITÀ 
Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation Cloud Application Architect 65 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation Cloud Security Specialist 331 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation Database Specialist and Administrator 300 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation Project Manager 350 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation System and Network Administrator 146 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation System and Network Administrator 262 

Servizi Professionali IT Infrastructure Service Operation Systems Architect 90 

Servizi Professionali Security Professional Services Cloud Application Specialist 44 

Servizi Professionali Security Professional Services Data Protection Specialist 39 

Servizi Professionali Security Professional Services Forensic Expert 20 

Servizi Professionali Security Professional Services Junior Information Security Consultant 40 

Servizi Professionali Security Professional Services Junior Penetration Tester 15 

Servizi Professionali Security Professional Services Junior Security Analyst 35 

Servizi Professionali Security Professional Services Project Manager 30 

Servizi Professionali Security Professional Services Security Principal 35 

Servizi Professionali Security Professional Services Security Solution Architect 30 

Servizi Professionali Security Professional Services Senior Information Security Consultant 55 

Servizi Professionali Security Professional Services Senior Penetration Tester 31 

Servizi Professionali Security Professional Services Senior Security Auditor/Analyst 45 

 

j) l’Amministrazione Utente ha provveduto, quindi, ad individuare una fonte di copertura finanziaria a 

valere sui fondi ordinari di bilancio per gli anni 2025, 2026 e 2027, tenuto conto della facoltà di recesso 

di cui all’articolo 21, comma 5, del contratto di utenza, esperibile trascorsi 36 mesi dall’avvio del 

servizio ovvero a far data dal 30 dicembre 2026; 

k) si ravvisa, pertanto, la necessità, autorizzata dal RUP, di una variazione in corso di esecuzione in virtù 

della sussistenza delle circostanze ex art. 106 D.lgs. 50/16, trattandosi, in riferimento al canone 



 

infrastrutturale, di un servizio astrattamente previsto nella contrattazione tra le parti e, per i servizi 

aggiuntivi, di servizi supplementari che si sono resi necessari nel corso dell’esecuzione per la corretta 

continuità del medesimo servizio, considerato che un cambiamento del contraente: 

1) risulterebbe impraticabile per motivi economici o tecnici quali il rispetto dei requisiti di 

intercambiabilità o interoperabilità tra apparecchiature, servizi o impianti esistenti forniti nell'ambito 

dell'appalto iniziale; 

2) comporterebbe per l'amministrazione notevoli disguidi in termini di interruzione del servizio 

“banca dati strutture ricettive (BDSR)”;  

l) al presente atto aggiuntivo (“Addendum”) sono attribuiti stesso CIG e CUP riportati nel Contratto. 

 

Tutto ciò premesso, le Parti convengono e stipulano quanto segue: 

 

Articolo 1 

Valore delle premesse e degli allegati 

1. Le premesse di cui sopra, gli atti e i documenti richiamati, ivi compresi la Convenzione e il Contratto 

di utenza con i rispettivi allegati, costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto, 

ancorché non materialmente allegati allo stesso. 

 

Articolo 2 

Variazione del Progetto del Piano dei fabbisogni  

1. Le parti convengono che, per effetto della sottoscrizione del presente Addendum, il PPdF n. 2023-

0000096480590585-PPdF-P1R1M2, accettato formalmente dall’Amministrazione Utente, integra e 

modifica il PPdF originariamente approvato, garantendo la continuità dei servizi senza soluzione di 

continuità.  

 

Articolo 3 

Corrispettivo del Contratto di utenza 

 

1. Il valore complessivo del presente addendum è pari ad euro 1.072.278,06, Iva inclusa al 22%.  

 

2. A garanzia delle obbligazioni contrattuali assunte, il Concessionario ha proceduto ad adeguare la 

garanzia fideiussoria in coerenza con le integrazioni e le modifiche del presente addendum. 

 

Articolo 4 

Clausola finale 

1. Le Parti si danno reciprocamente atto che ogni altra pattuizione, condizione, modalità di cui al 

Contratto di utenza e ai rispettivi allegati, non esplicitamente richiamata o modificata nel presente 

addendum, deve intendersi valida ed efficace, ivi inclusa la clausola di recesso prevista all’art. 21, 

comma 5, del Contratto di utenza.  

 
 



 

Roma,  
 
 
 
Per il Ministero del turismo 
Direttore Generale - Direzione generale controllo, regolamentazione, acquisti, formazione e 
professioni turistiche 
(Dott. Francesco Felici) 
 
 
_______________________________________________ 
 

 
 
 
Polo Strategico Nazionale S.p.A. 
Amministratore Delegato 
(Emanuele Iannetti) 
 
 
_______________________________________________ 
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