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4 BDSR LENS

CRUSCOTTO DEDICATO A OPERATORI COMUNALI,
AMMINISTRAZIONE FINANZIARIA
E FORZE DI POLIZIA




Il cruscotto operatori

Il cruscotto BDSR LENS é una funzionalita della Banca Dati delle Strutture
Ricettive (BDSR) che fornisce agli operatori comunali e agli operatori
del’Amministrazione Finanziaria e delle Forze di Polizia uno strumento

per monitorare lo stato di ogni struttura, facilitando le verifiche sul
territorio.
BDSR LENS puo rappresentare, inoltre, un ausilio per le verifiche degli

annunci online, contribuendo, in tal modo, a rendere I'ltalia conforme al
Regolamento UE 2024/1028 sugli affitti brevi e le piattaforme online.
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Quadro normativo di riferimento

Decreto Legge 145/2023

| soggetti destinatari del cruscotto sono individuati ai sensi dell’art. 13-ter del decreto-legge 18
ottobre 2023, n. 145, che dispone, al comma 11, che «alle funzioni di controllo e verifica e
all'applicazione delle sanzioni amministrative [...] provvede il comune nel cui territorio € ubicata la

struttura turistico-ricettiva alberghiera o extralberghiera o I'unita immobiliare concessa in lo

locazione, attraverso gli organi di polizia locale».

Inoltre, come definito al comma 12, «per le esigenze di contrasto dell'evasione fiscale e "
contributiva, le informazioni contenute nella banca dati sono rese disponibili all'lAmministrazione
finanziaria e agli enti creditori per le finalita istituzionali».

Regolamento UE 2024/1028

|| Regolamento UE 2024/1028 introduce nuovi obblighi per i locatori e le piattaforme online, con
I'obiettivo di aumentare la trasparenza, facilitare il monitoraggio del settore e supportare le autorita
pubbliche nella regolamentazione del mercato.
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Operatori Amministrazione Finanziaria e Forze di Polizia

9 A partire da giugno 2026 il cruscotto BDSR LENS, gia fruibile
dagli operatori comunali dal 2025, e reso accessibile anche gli

Q operatori dell’Amministrazione Finanziaria e delle Forze di Polizia
accreditati alla BDSR.

Questo rappresenta un valido supporto per le verifiche sul
territorio e per le analisi di annunci online, anche tenendo conto $:\
della presenza dei CIN Non Verificati e delle Segnalazioni di M
Struttura Mancante presentate dagli utenti.
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Funzioni del cruscotto

Le funzioni consentono di visualizzare le strutture in mappa e verificarne la situazione, al fine di informare i soggetti preposti per i
controlli e le sanzioni, in linea con l'art. 13-ter decreto legge 18 ottobre 2023, n.145.

1) Visualizzazione ed Estrazione strutture senza CIN

Offre la possibilita di scaricare un elenco delle strutture che non dispongono del CIN, visibili sulla mappa. Si tratta delle strutture
trasmesse dalle Regioni e censite nella BDSR che, pero, non hanno ancora ottenuto il CIN e sono, pertanto, passibili di sanzione ai
sensi del comma 9 dell’art. 13-ter.

2) Visualizzazione ed Estrazione strutture con CIN non verificato

Offre la possibilita di scaricare un elenco delle strutture con un CIN non verificato, visibili sulla mappa. Si tratta delle strutture che,
ai sensi del decreto del Ministro del Turismo prot. n. 16726 del 6 giugno 2024, hanno ottenuto il CIN a seguito di una «segnalazione
di struttura mancante» presentata dall’utente che non ha trovato la propria struttura censita in BDSR. L'ottenimento del CIN «non
verificato» puo avvenire trascorso il termine di 30 giorni dalla segnalazione, senza che questa sia stata oggetto di verifica da parte
degli Enti competenti.

3) Visualizzazione ed Estrazione segnalazioni strutture mancanti

Offre la possibilita di scaricare un elenco delle strutture che hanno aperto una segnalazione di struttura mancante, le quali non
possono essere sanzionate durante il periodo di 30 giorni previsto per la verifica, ai sensi del D.M. n 16726/2024.

4) Registro delle verifiche

Offre la possibilita di utilizzare il Cruscotto come un Registro nel quale vengono annotate le verifiche svolte per ogni struttura.
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Le funzioni 1 e 2
del cruscotto




1) Visualizzazione ed Estrazione strutture senza CIN
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BANCA DATI STRUTTURE RICETTIVE

AREA REGIONI/P.A./COMUNI

Comune di Venezia

Segnalazione
dati errati

Area Ricerca e Statistica

Ricerca in Mappa
e Verifiche Annunci
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D Estrai verifiche
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Risultati della ricerca: 1.328 strutture senza CIN

|}
__g | Ricerca
[ strutture
f— =
q Filtri base
¥ |
x| @ |
™ -
M OSMO [ >
™ m £ PN
™ = Z
STEEATS oo ‘
ré -
= m Filtri avanzati
==
w=  Teeel
. Bm Pant:
m m ’
e
o mB
3}
Le Vignore

CIN: -—-

REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia
COMUNE: Venezia

' DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Vittoria

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 0710608200021875
INDIRIZZO: VIA ROMA 4-30132

\ STATO ATTIVITA: Attiva

~

CIN: -—

REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia
COMUNE: Venezia

ETATA ATTINTA. Astiun

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Continental

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 19083043B407476
INDIRIZZO: CAMPO SAN GIOVANNI NOVO 4432 - 30132

Uso interno - Utenti interni ed esterni
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Aggiungi Verifica

Il pulsante funzione
«Visualizza strutture senza
CIN» consente di
visualizzare, sia in mappa
che in elenco, tutte le
strutture censite in BDSR
che non hanno ancora
richiesto il CIN.

La funzione ha lo scopo di
facilitare gli operatori
nell’individuazione delle
strutture prive di CIN
agevolando gli stessi nel
controllo sul territorio.

Tramite il Pulsante «Estrai»
e possibile esportare la lista
delle strutture senza CIN.

Per ogni struttura trovata
viene visualizzato un
dettaglio e la relativa
posizione in mappa.
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2) Visualizzazione ed Estrazione delle strutture con CIN non verificato
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Il pulsante funzione
«Visualizza strutture con
CIN non verificato»
consente di visualizzare
I’elenco delle strutture con
CIN in stato non verificato.

L'operatore puo utilizzare

queste informazioni per

contattare |'ufficio

incaricato delle verifiche e
segnalare la necessita di
procedere con i dovuti

controlli.

Tramite il Pulsante «Estrai»
e possibile esportare la lista
delle strutture con CIN non
verificato.

Aggiungi Verifica

Uso interno - Utenti interni ed esterni
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La funzione 3 del cruscotto

Consente all’‘operatore
di reperire facilmente
la lista delle «Segnalazioni
di struttura mancante»
in attesa di rilascio del CIN.
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3) Visualizzazione ed Estrazione segnalazioni strutture mancanti
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Area Ricerca e Statistica

| Ricerca Segnalazione Ricerca in Mappa
1 strutture dati errati e Verifiche Annunci
2l
Filtri base —

B

' Visualizza Strutture Visualizza Strutture
Sant:Erasmo senza CIN CIN non verificato

Sant'Erasmo S =
Filtri avanzati

Estrai verifiche
negative

(s

Punt

Risultati della ricerca: 1 segnalazione struttura mancante

DENOMINAZIONE STRUTTURA: La Taverna
CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 0710608200021875
CODICE FISCALE: NLADGI98A15E507G
REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia
COMUNE: Venezia
DATA SEGNALAZIONE: 22/04/2024 11:51:05
N STATO SEGNALAZIONE: Annullata
NOTE: -—

Uso interno - Utenti interni ed esterni

[ perTAGLIO sCHEDA

Il pulsante funzione
«Visualizza segnalazioni
struttura mancante»
consente di visualizzare
I’elenco delle strutture
attualmente in fase di
verifica e non ancora
sanzionabili (ossia quelle
segnalate come mancanti,
ma per le quali il periodo di
verifica di 30 giorni non &
ancora concluso).

In questo modo, |'operatore

potra informare i soggetti

preposti affinché evitino

sanzioni premature.

Tramite il Pulsante «Estrai»
e possibile esportare la lista
delle strutture segnalate
come mancanti.
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La funzione 4 del cruscotto

Di seguito viene descritto come
I'operatore puo gestire il Cruscotto
come un «Registro delle verifiche»,

svolgendo le attivita di controllo

e, successivamente, estraendo

una lista delle verifiche negative.

i interni ed esterni



4.1) Aggiungere una verifica ad una struttura ricettiva sul territorio o sui canali online Q
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MINISTERO del Cruscotto, e
DEL TURISMO BANCA DATI STRUTTURE RICETTIVE possib”e registrare g“

esiti delle verifiche
puntuali effettuate
AREA REGIONI/P.A./COMUNI dall’operatore, sia

Area Ricerca e Statistica
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sia dall’elenco dei
risultati. Per ogni
struttura, e possibile
indicare al pulsante
«Aggiungi verifica» per
aggiungere una nuova
verifica alla struttura.
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Visualizza Segnalazioni D Estrai verifiche Estrai
Struttura Mancante © negative

Filtri base

Visualizza Strutture Visr=" _a strutture
senza CIN «1M non verificato

Casa Vittoria .
ri avanzati

CIN: ITOF1060B200021875

Dettaglio Verifiche

Risultati della ricerca: 10.137 strutture

Aggiungi Verifica

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Adele

CIN: ITO71060B200021875

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 071060B200021875

INDIRIZZO: WIA MILANO 30 - 30132 EE DETTAGLI

ERIFICHE

T e, REGIONE: Veneto ,
N : ) r‘| DETTAGLJY SCHEDA
N PROVINCIA: Venezia
N\ COMUNE: Venezia Aggiungi Verlfica
N\ STATO ATTIVITA: —
DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Garibaldi g

CIN: ITOB3043B4ZGAS3PCI

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 19083043B407476
INDIRIZZO: CAMPO SAN POLO 320 - 30132 EE DETTAGLIO VERIFICHE
REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia

STATO ATTIVITA: — DEL TURISMO 1)

. .. . . REPUBBLICA ITALIANA
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Selezione del canale di verifica

Governo ftaliano
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Aggiungi verifica annuncio per la struttura
con CIN: IT0O71060B200021875 / CIR: 071060B200021875

REGIONE: Veneto DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Vittoria
PROVINCIA: Venezia CIN: ITO71060B200021875
COMUNE: Venezia CIR: 071060B200021875

INDIRIZZO VIA ROMA 4 - 30132 STATO ATTIVITA: ATTIVA

cHiuD 3

Seleziona il canale di verifica

Seleziona ~
Annuncio online Verifica
Oko o

Verifica sul territorio

Salva e aggiungi nuova verifica m

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Continental

CIN: —

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 19083043B407476
INDIRIZZO: CAMPO SAN GIOVANNI NOVO 4432 - 30132
REGIONE: Veneto

PROVINCIA: Venezia

Venezia

NWATA: Artius

Uso interno - Utenti interni ed esterni
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= DETTAGLIO VERIFICHE
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Aggiungi Verifica

EE DETTAGLIO VERIFICHE

D DETTAGLIO SCHEDA

Aggiungi Verifica

Con il pulsante «Aggiungi

verifica» e possibile

selezionare tra i canali:

*  «Annuncio online»

*  «Verifica sul
territorio»

e indicare nel campo

note le attivita di verifica

svolte, al fine di indicare

anche gli esiti delle

stesse, come vedremo

nella slide successiva.

Nel caso di verifiche su
un «Annuncio online» la
piattaforma (OTA) viene
identificata tramite la

URL dell’annuncio

(campo obbligatorio).
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Selezione del canale «Verifica sul territorio»

Governo Italiano
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REGIONE: Veneto

PROVINCIA: Venezia
COMUNE: Venezia

INDIRIZZO VIA ROMA 4 -30132

Dashboard

Aggiungi verifica annuncio per la struttura
con CIN: IT0O71060B200021875 / CIR: 071060B200021875

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Vittoria
ITO71060B200021875

CIN:
CIR: 071060B200021875
STATO ATTIVITA: ATTIVA

cHiuD

Gaziuﬂa il canale di verifica

Verifica sul territorio v ‘
Verifica OK Verifica da
(CIN esiste) . approfondire .

URL annuncia

Note

N

Verifi
DKEFI ca .

CIN ESPOSTO ALL'ESTERNO DELLA STRUTTURA

'\

Annulla

CIN: —

7

A\

Salva e aggiungi nuova verifica m

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Continental

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 190830438407476
INDIRIZZO: CAMPO SAN GIOVAMNI NOVO 4432 - 30132
REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia
COMUNE: Venezia
STATA ATTIVITA: Attiva

Uso interno - Utenti interni ed esterni
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erifiche Annunci

& Estrai verifiche
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$= DETTAGLIO VERIFICHE

D DETTAGLIO SCHEDA

Aggiungi Verifica

= DETTAGLIO VERIFICHE

D DETTAGLIO SCHEDA

Aggiungi Verifica

Q

Nel caso di verifica svolta
sul territorio, al fine di
annotare le attivita di
verifica, l'operatore puo
indicare i seguenti
indicatori di stato:

* Inverde «Verifica OK»
* |In arancione «Verifica
da approfondire»

* |Inrosso «Verifica KO»

Nel caso di «verifica KO»

e possibile inserire la
motivazione tra «CIN esiste
ma dati non
corrispondenti» e «CIN
non esiste» inoltre &
previsto un campo «Note»
per meglio descrivere
I'esito della verifica.

E possibile selezionare tra
«Salva e aggiungi nuova
verifica» per aggiungere
una nuova verifica alla
struttura oppure «Salva».
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Selezione del canale «Annuncio online»

Q

Nel caso di verifiche svolte
l MINISTERO su «Annuncio online»

Governo Italiano

DEL TURISM S , . _
REPUBBLICA ITALIANA : — — I'operatore puo scegliere

tra i seguenti indicatori di
stato:
* Inverde «Verifica OK»
* |n arancione «Verifica
inalazione Ricerca in Map da approfondire»
ure mancanti e Verifiche A .

* Inrosso «Verifica KO»

Homepage BDSR in numeri FAQ Manuali d'uso Assistenza Dashboard

cHuDl i

Aggiungi verifica annuncio per la struttura
con CIN: IT071060B200021875 / CIR: 071060B200021875

REGIONE: Veneto DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Vittoria

PROVINCIA: Venezia CIN: ITO71060B200021875 _
COMUNE: Venezia CIR: 071060B200021875
INDIRIZZO VIA ROMA 4 - 30132 STATO ATTIVITA: ATTIVA

[, Esaidlrinn I‘\lel ca§o.di -«ver?fica KO»
& e possibile inserire la

+ motivazione tra «CIN esiste

ma dati non

[Jleiack @ [Jieiteass o maveits o o ot vesione R corrispondenti» e «CIN

S _ non esiste» inoltre &

| ww.airbab.com/lorem-ipsum-dolor-sit-amet. htmi CIN esiste ma dati non corrispondenti o obbligatorio inserire la

Note | S non esiste J «Url» dell’annuncio e le

| \tzaudarannunuc non corrispondono alla verifica = DETTAGLIO VERIFICHE «Note» per meglio

descrivere l'esito della

Aggiungi Verifica Veriflca
Salva e aggiungi nuova verifica

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Continental

ﬁelaziuﬂa il canale di verifica \
Annuncio online b |

Motivazione

D DETTAGLIO SCHEDA

CIN: — E possibile scegliere tra i
CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 19083043B407476 . . .
INDIRIZZO: CAMPO SAN GIOVANNI NOVO 4432 - 30132 EE DETTAGLIO VERIFICHE p u | sa ntl « Sa Iva e aggl u ngl

REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia

COMUNE: Venezia . , MINISTERO
Aggiungi Verifica DEL TURISMO 15

B .
REPUBBLICA ITALIANA

nuova verifica» e «Salva».
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4.2) Estrazione delle verifiche negative Q

) Governo Italiano MarioRossi 1T Dopo le annotazioni
MINISTERO sulle verifiche svolte, €
?E'LT .H:?"-f '.“'? __BANCA DATI STRUTTURE RICEVTIVE possibile estrarre le

B Area Ricerca e Statistica VeriﬁChe con esito
S— _ - meae BDSR in numeri FAQ Manuali d'uso : ﬂ.sieza Dashhoard ne atiVO.
_ ra AREA REGIONI/P.A./COMUNI
% Comune di Venezia Tale fu nZ|0ne d|
\ + 5 Ricerca Segnglaziolr'le Segnalagzi . Rice.rcairl Mappa aggregazu)ne € Utlle per

t _ strutture dati errati ncanti e Verifiche Annunci Ie eventuall

r;u Filtri base — comunicazioni di

| : - Visuali Struttul Visuali; Strutt Visuali S lazioni Estrai ifich r|mOZ|0ne de”,annunCIO

ZZa re sualizza Strutture s a nalazio! -
e da rivolgere agli OTA.
Filtri avanzati =+ .
Il pulsante funzione
Punt: . oo
Risultati della ricerca: 10.137 strutture «Estrai verifiche
negative» consente di
DENOMINAZIONE STRUTTURA: Casa Adele == eSpOI’ta re Ilelenco dl
CIN: ITD71060B200021875 .
CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 0710608200021875 tutte le verifiche fatte
INDIRIZZO: VIA MILANO 30 - 30132 i= DETTAGLIO VERIFICHE da||’operatore stesso con
REGIONE: Veneto ] . .
: PROVINCIA: Venezia B biz e s ian esito negativo (KO).
\ COMUNE: Venezia
pY STATO ATTIVITA: —

DENOMINAZIONE STRUTTURA: Hotel Garibaldi s

CIN: ITOB3043B4ZGAS3PCI

CIR o IDENTIFICATIVO UNIVOCO REGIONALE: 19083043B407476

INDIRIZZO: CAMPO SAN POLO 320 - 30132 EE DETTAGLIO VERIFICHE
REGIONE: Veneto
PROVINCIA: Venezia
couune: vrezis . l i T

. .. . . REPUBBLICA ITALIANA
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Sezione: Overview - Offerta e Capacita Ricettiva

Overview - Offerta e capacita ricettiva

Filtri
Regione Provincia Comune
v venezia v r ]
Stato Attivita Data dal
Seleziona v Seleziona

Numaro di strutture regissrate

10.137 467

B6,90% di CIN su strutture
registrate

Totale Esercizl Alberghier Totale Exercizl Extraiberghlent

4.084

+2,2% su anno precedente

Totale Atagg) Prevatl im forma nan
Imprendaorisle

5.586

-2,4% su anno precedente +16,2% su anno precedente

Distribuzione Posti Letto per Territorio

Macra-categoria Struttura

Seleziona

Dataal
=

Composizione offerta ricettiva per macrocategoria

I Esercizi Aberghierl [} Esercizi Extraberghien
B Alloggi Privat] in forma non Imprenditoriale

Posti letto per macrocategoria

W Eserclz] Alberghier): 32.830 [l Esercizi Extralberghiert: 30.301
W Alioggi Privadi in forma non Imprenditoriale: 23.054

Uso interno - Utenti interni ed esterni

La sezione Overview - Offerta e Capacita
Ricettiva fornisce un riepilogo dettagliato
dello stato delle strutture ricettive registrate
nel sistema (nell’esempio il dato per il
Comune di Venezia).

Sezione Filtri: Questa sezione permette
all'utente di filtrare i dati visualizzati in base
a diversi criteri.

Sezione Dati di Sintesi: Mostra una serie di
indicatori chiave sulle strutture registrate,
tra cui:

= Numero di strutture registrate

= Totale Esercizi Alberghieri

= Totale Esercizi Extralberghieri

= Totale Alloggi Privati

= Percentuale di variazione rispetto
all'anno precedente.

Sezione Visualizzazione Grafica:

= Distribuzione Posti Letto per Territorio

= Composizione offerta per
macrocategoria

= Distribuzione dei posti letto per
macrocategoria.

MINISTERO
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Sezione: Dashboard - Specifica di Contesto

Overview - Offerta e capacita ricettiva Dashboard - Specifica di contesto

La sezione Dashboard - Specifica di
Contesto fornisce un’analisi dettagliata della
composizione delle strutture ricettive e delle
verifiche amministrative effettuate. Questa
_ dashboard permette di visualizzare dati
10187 8809 13,10% T aggregati e di esplorare le verifiche sulle
strutture registrate.

Filtri

Regione Provincia Comune Macro-categoria Struttura Categoria Struttura

Venetc v Venezla v Venezia v Selezion. v eleziona v
Canale di Verifica Stato Verifica Data Verifica dal Data Verifica al

Numero di stretture registrate Nemero di CIN iascloti

Sezione Filtri: Questa sezione consente di
applicare filtri specifici per I'analisi delle
strutture.

Sezione Indicatori: Questa sezione fornisce
una panoramica numerica sulle strutture e le
verifiche effettuate:

- SantErasmo
o) )
Buranc

i ¢ sinvrasnfl ]

berta « "_'.-'{' ‘ { ] ‘
4‘ : : .
" Mo
‘« W N ﬁ -\ Le vignole
H_ > 3 % v Composizione esiti verifica su totale strutture

"“ o g =  Percentuale NON registrate su totale

pg a A mt,.vu g/ P 3 S,

=  Numero totale di strutture registrate

Numero di CIN verificati

Sezione Visualizzazione Grafica:

=  Mappa Interattiva delle Strutture
= Composizione delle Strutture Registrate

Esiti delle Verifiche

Uso interno - Utenti interni ed esterni
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7

Helpdesk operatore

Gli operatori possono richiedere assistenza per l'utilizzo del Cruscotto BDSR direttamente dalla
piattaforma ufficiale.

L'accesso al servizio di supporto e disponibile nella homepage BDSR:

Ministero del Turismo | Supporto

l Homepage FAQ BDSR in numeri Manualid'uso ~ Assistenza Notizie
Cin
— Helpdesk cittadino
“ (CODICE IDENTIFICATIVO NAZIOP

SUPPORT La Banca Dati Strutture Ricettive adottata in accordo con le Regionie co.. .= . = - c— - - —r—...— di Trento e Bolzano,
introduce parametri omogenei su base nazionale, con I'effetto di semplificare I'attivita degli operatori, tutelare i turisti,
agevolare la collaborazione tra istituzioni e imprese e tra il Ministero e le autonomie locali.

Ad ogni struttura ricettiva viene associato un CIN (Codice Identificativo Nazionale).

MINISTERO
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Uso interno - Utenti interni ed esterni


https://assistenza-bdsr.ministeroturismo.gov.it/operatore.html?lang=it
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